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Mensaje Editorial

Estimados Colegas y amigos:

¢Cuantos de nosotros pensamos que una persona que
labora en el sector gobierno no trabaja lo suficiente?
Muchos seguramente y en los cuales un servidor hace
algunos afnos me incluiria, pero hoy quiero manifestar
cuan equivocado estaba para un buen porcentaje de
dichos trabajadores. Seguramente alguien dird que
conoce a alguien que no trabaja o hace como si lo
hiciera, y puede ser que sea verdad, pero, en las area de
tesoreria, contabilidad y manejo presupuestal, existen
en todas partes personas muy comprometidas en hacer
las cosas y hacerlas muy bien.

Hablar sobre la Ley de Ingresos puede ser un tema con
muchos tintes politicos, dado que la administracion
municipal, quiere tener mayores ingresos para poder
brindar mejores servicios a la comunidad, pero se ve
limitado por no poder aumentarlos dada la cercania
que tiene con la poblacién. Sin duda, resulta un gran
trabajo manejar la mano dura en la recuperacion de las
contribuciones y en el manejo de la mano izquierda para
quedar bien con la enorme cantidad de usuarios que se
acercan para exponer sus razones de no poder pagarlo.

El ejercicio del gasto publico conlleva un manejo
eficiente, eficaz, transparente y sobre todo con
honradez, todo ello para buscar que los integrantes de
la comunidad sean beneficiados con mejores servicios
publicos, mayor seguridad, mejor infraestructura publica
y que los beneficios sociales puedan ser mayores, por
ello, todos los ejecutores del gasto deben apegarse al
plan municipal y dia tras dia, no apartarse de su razén
de ser. Estamos muy conscientes que cumplir con toda
la reglamentacién sobre la disposicion de recursos es
muy compleja, pero los tiempos que vivimos, asi lo
establecen y no hay de otra que cumplirlo.

Un reconocimiento por parte de la Contaduria Publica
organizada del noroeste, a todos los contadores,
licenciados, administradores y demas personas que dia
tras dia con su trabajo hacen que el sector gobierno, sea
mas digno y con mayor beneficio para la sociedad.

&
%= INCP

INSTITUTO DEL NOROESTE DE CONTADORES PUBLICOS, A.C.

C.P.C. SAUL LOPEZ MONTIEL
Presidente del INCP

“Nada es especialmente dificil si lo divides en
pequerios trabajos”
Henry Ford
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Mitigacion de Riesgos
en Compras de Equipo de Tecnologia de Informacién en las
Entidades Gubernamentales.

Introduccion

La compra de equipos de tecnologia de informacién en
entidades gubernamentales desde una computadora o
ruteador hasta un servidor o equipo de almacenamiento
suele serunreto parala prevencion de abusosy practicas
no aceptables en las entidades gubernamentales. Es
necesario conocer las politicas y procedimientos de
los fabricantes para prevenir y desalentar los posibles
abusos como sobre precio o colusion.

Como Trabajan los Fabricantes de Tecnologia
de Informacion

Aclaremos que no se pretende generalizar y decir que
“siempre” ocurre algiin evento de abuso o colusion en
las compras de tecnologia de informacién, el presente
articulo solo pretende establecer las posibilidades
y riesgos presentes en este proceso. En general los
fabricantes de tecnologia de informacién tienen
un esquema para sus distribuidores que favorece y
privilegia al distribuidor que mas vende. Si de inicio
parece una practica adecuada, la manipulacion de estas
politicas conlleva a favorecer a un vendedory promover
las practicas de colusidon y hasta corrupcién en los
procesos de licitacion.

Los fabricantes crean esquemas en donde al mejor
vendedor le entregan mayores descuentos para
favorecerlo en los procesos de licitacién, de esta
manera un distribuidor reconocido como en el TOP
de ventas del ano anterior, tendrd un porcentaje de
descuento sobre el precio de lista de al menos un 30%,
mientras que sus competidores tendran un descuento
del precio de lista de solo el 10% o 15%. Existe también
otras politicas a considerar como el “registro de
oportunidad”; bajo esta politica, el fabricante, otorga un
descuento Unico al vendedor que hace un registro de la
oportunidad de venta asegurandole el mejor descuento
para que pueda lograr adjudicarse la licitacién. Estas
condiciones favorecen a un Unico vendedor, eliminando
las posibilidades de una competencia justa.

Ed. D Armando Avalos Pérez

- Presidente del Colegio de Ingenieros en Sistemas
Computacionales.

- Ingeniero en Computacion, MBA.

- Certificado en Auditoria de Tecnologia de informacion
(ciscig.mx).

- Certificado CIA, CGAP, CRMA, CCSA (Theiia.org).

Elaboracion de la Solicitud de Propuesta
(RFP)

Es comun que la direccion de tecnologia de informacion
solicite apoyo a un externo para integrar una soluciéon
tecnolégica, esta practica es incluso recomendable
sobre todo cuando se trata de la implementacién de
nuevas tecnologias o soluciones complejas que integran
diferentes fabricantes y soluciones. Sin embargo,
esta practica que, si bien es necesaria, es también
una oportunidad para que el vendedor “direccione o
manipule” el estudio para asegurar que una tecnologia
sera seleccionada y que él tendra la mejor propuesta.



Consideraciones Sobre la Responsabilidad de
los Fabricantes

Los fabricantes suelen mantenerse al margen de
las ventas de equipo y del proyecto en entidades
gubernamentales, asignando a vendedores o
distribuidores para el concurso. Es necesario
establecer y dejar claro que los tiempos de entrega
dependen completamente de los fabricantes, sin que
los distribuidores o vendedores tengan injerencia
en la entrega oportuna; es también responsabilidad
del fabricante la habilitacién y competencias del
personal con que cuenta el vendedor para realizar las
instalaciones y configuraciones del equipo, ya que ellos
son los Unicos capacitadores; el trabajo de logistica para
la entrega de los equipos es también en todos los casos
responsabilidad delfabricante. Es porello porlo que debe
ser muy importante el clarificar las responsabilidades, asi
como las sanciones por entregas tardias y retrasos en el
proyecto. Esta parte no se considera en los procesos de
licitacién y es por ello que la mayoria de los proyectos
de tecnologia sufren atrasos considerables y se califican
de causa de fuerza mayor cuando son los fabricantes
los corresponsables de esta entrega en tiempo y forma.
La logistica y responsabilidad del fabricante es un punto
critico en la actualidad derivado d ela crisis mundial de
procesadores y otros componentes.

Estudio de Mercado

Los estudios de mercado son indispensables para poder
estimar los montos de la licitacién, asi como conocer las
diferentes tecnologias que pueden ser adoptadas, pero
presentan otra oportunidad de manipular el sistema a
fin de favorecer a un vendedor. Los estudios de mercado
deben contener especificaciones claras, requerimientos
y especificaciones detalladas, también deben de hacer
un andlisis de prerrequisitos y adecuaciones necesarias
para la implementacion del proyecto. Los estudios de
mercado deberian contener al menos 9 participantes,
pensando en al menos 3 fabricantes y 9 vendedores por
fabricantes.

Governance

Todos los fabricantes cuentan con una politica llamada
“governance” o su equivalente, que consiste en dar a
tres vendedores exactamente el mismo precio de lista
y descuento.




07

Toda entidad de gobierno debe pedir a los fabricantes dar el mismo precio y descuento a los vendedores, en la
licitacion debe estar perfectamente limitadas las partidas a manera de poder identificar en los tres vendedores el
mismo precio por la tecnologia sin ningun lugar a dudas, la diferencia entre los vendedores debe recaer en el valor

agregado y servicios profesionales.

Riesgos y su Mitigacion

A continuacién, se enuncian solo algunos riesgos, sin pretender que sean los Unicos, como ejemplo de riesgos
identificados en adquisiciones y sus posibles actividades de control.

Riesgo

Descripcion

Actividad de control

Estudio de mercado
direccionado

Aunque se realiza un estudio
de mercado este solo presenta
una opcién de tecnologia y son
invitados solo los tres posibles
vendedores a asignar la compra.

En la integracion del RFP debe participar solo los fabricantes y
este debe hacerse con al menos 3 fabricantes y 9 vendedores.
La invitacion a estudios de mercado debe considerar un
“governance” para garantizar el mejor precio y condiciones de
competencia.

Las partidas deben estar perfectamente limitadas a fin de dejar
claro que el precio de la tecnologia es el mismo.

Se debe evitar tecnologia Gnica que obligue a comprar a un tnico
proveedor, en caso de ser necesario debera pedirse a un colegio

Manejo de informacion
privilegiada

Muchas
todo las de renovacién de

licitaciones,  sobre
mantenimiento o nimero
de partes omiten de manera
intencional el ndmero de
serie u otras caracteristicas

indispensables para cotizar.

Se deben incluir caracteristicas generales de los equipos y en
caso de renovacién de mantenimiento nimeros de serie (la
omision de nuimeros de ser considerada un candado y manejo
de informacién privilegiada ya que no es posible cotizar
renovaciones sin esa informacion).

Colusion entre vendedores

Es posible que el mismo
fabricante participe en la
colusion de posibles vendedores

a fin de favorecer a uno de ellos.

Solicitar al fabricante una lista de al menos 6 vendedores
debidamente acreditados y con las competencias necesarias
para realizar el proyecto.

Seleccionar al menos 3 vendedores al azar a fin de iniciar el
concurso.

Nuca repetir la misma combinacion de vendedores en diferentes
eventos de licitacion, la repeticion de vendedores en la terna es
indicador de colusién,

Adjudicacion y proceso de
licitacion invalidos

Se puede limitar la licitacion
poniendo candados u obligando
a una licitacién desierta a fin
de justificar una adjudicacion
directa.

Participacion de varios fabricantes en la integracion del RFP.
No permitir la participacién de vendedores, solo consultores
contratados por el fabricante.

La integracion final debe ser realizada solo por funcionarios
publicos, eliminando todos los candados o caracteristicas Unicas.
Si es necesario incluir nimeros de serie y todas las caracteristicas
necesarias en caso de renovaciones de mantenimiento.

No compartir que vendedores seran invitados y siempre verificar
gue no sean los mismos vendedores cada licitacion.

Realizar siempre un governance con el fabricante.

Es recomendable rotar a los vendedores cada afo ya que el
precio lo pone el fabricante y no el vendedor.
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Contabilidad Gubernamental:
Mis Primeros Pasos

El presente articulo va dirigido principalmente a los
Contadores Publicos que no han tenido la oportunidad
de conocer la Contabilidad Gubernamental y/o
Armonizaciéon Contable, si bien es cierto, que la
Ley General de Contabilidad Gubernamental fue
publicada hace mas de diez anos, no es conocida por
todos los Contadores, esto se debe a que no todas las
Licenciaturas de Contabilidad contemplan en su plan de
estudios dicha Ley o tal vez sea por falta de experiencia
laboral en Contabilidad Gubernamental, asi como
también la mayor parte de la capacitacién que se ofrece
a los Contadores es en relacién a temas fiscales.

En el ejercicio 2008, se publicé la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y entré en vigor el 1 de
enero de 2009, la cual de acuerdo con el articulo 1,
tiene como objeto establecer los criterios generales
que regiran la contabilidad gubernamental y la emision
de informacion financiera de los entes publicos, con el
fin de lograr su adecuada armonizacion. La presente
Ley es de observancia obligatoria para los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Federacién, los
estados y el Distrito Federal; los ayuntamientos de los
municipios; los érganos politico administrativo de las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal; las
entidades de la administracién publica paraestatal, ya
sean federales, estatales o municipales y los érganos
auténomos federales y estatales.

Una de las ventajas de la Armonizacion Contable es
homologar la informaciéon contable y presupuestaria,
desde el plan de cuentas, clasificadores presupuestarios
y hasta la emisién de estados e informes contables
presupuestarios.

El 6rgano de coordinacién para la armonizacién de la
contabilidad gubernamental es el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable (CONAC), el cual tiene por
objeto la emisién de las normas contables y lineamientos
para la generacién de informacién financiera que
aplicaran los entes publicos.

C.P.y M.C. Francisco Javier Ames Moreno

- Presidente de la Comision Gubernamental del
Colegio de Contadores Publicos de Culiacan, A.C.

Las normas y lineamientos emitidos por el CONAC, son
publicados en su portal web https:/www.conac.gob.
mx/ en la seccién de normatividad, la cual esta dividida
de la siguiente manera:

e Ley

e Reglas de Operacion de los Consejos de
Armonizacién Contable de las Entidades Federativas

e Marco conceptual y Postulados Basicos de
Contabilidad

e Manuales de Contabilidad Gubernamental

e Reglas de Registro y Valoracién del Patrimonio

e Principales Elementos del Sistema de Contabilidad

Gubernamental

e Transparencia y Difusion de la Informacion
Financiera

e Cuenta Publica

e Otros



La Normatividad vigente emitida por el CONAC,
es extensa, por lo que, consultando con diversos
colegas, coincidimos que los principales documentos a
estudiar para un Contador que va incursionando en la
Armonizacién Contable, pueden ser los siguientes:

e Ley General de Contabilidad Gubernamental

e Plan de Cuentas

e Clasificador por Rubros de Ingresos

e Clasificador por Objeto del Gasto

e Normas y Metodologia para la Determinacién de
los Momentos Contables de los Ingresos y Egresos

e Estados e Informacion Contable

e Estados e Informes Presupuestarios

e Reglas de Registro y Valoracion del Patrimonio

Una de las ventajas de la Armonizaciéon Contable para
nuestra profesion, es que todos los entes publicos deben
de registrar la informacién contable y presupuestaria
de la misma manera, de acuerdo con la normatividad
vigente, lo cual contribuye a unificar criterios contables
y facilitar la fiscalizaciéon, por lo tanto al ente publico
que vayamos a realizar trabajos consultoria, auditoria u
otro servicio relacionado con la informacién contable y
presupuestaria debera estar alineada a la normatividad
emitida por el CONAC. En el Estado de Sinaloa,
todos los entes publicos utilizan el mismo sistema
de Armonizacién Contable, el cual es actualizado de
acuerdo con las recomendaciones hechas por el Sistema
de Evaluaciones de la Armonizacién Contable (SEVAC),
facilitado a un mas la fiscalizacién y transparencia.

Conclusiones

La Contabilidad Gubernamental es una parte
importante en la formacion del Contador Publico, nos
permite conocer la forma de registrar las transacciones
contables y presupuestarias de todos los entes publicos
a nivel nacional, por lo que todas las Universidades
debieran de considerar en sus planes de estudio una
0 mas materias dedicadas a este tema, asi mismo es
un area de oportunidad para fortalecer en la profesiéon
contable, la mayor parte de la capacitacion que se
emiten y/o difunden al Contador Publico son en temas
fiscales, de seguridad social o empresariales.
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Auditoria al Desempeiio

Introduccion

La auditoria de desempefo tiene por objetivo
contribuir a mejorar la economia, eficiencia y eficacia
del sector publico. Es una revision independiente,
objetiva y confiable sobre si los proyectos, sistemas,
operaciones, programas, actividades u organizaciones
gubernamentales tienen por objetivo contribuir a la
rendicion de cuentas y a la transparencia. La auditoria
de desempefio busca aportar nueva informacién,
andlisis o perspectivas, ademas de recomendaciones de
mejora, cuando esto ultimo aplique.

La auditoria de desempenio representa una fuente Unica
deinformacion, cuenta con herramientas metodolégicas
para el desarrollo y ejecucién de las revisiones a los
entes fiscalizables, la cual requiere mucha experiencia,
habilidades y conocimientos porque se concentra en
temas sociales, politicos y econémicos.

En la gestién gubernamental los resultados pueden
medirse en términos cuantitativos y, en especial,
también en términos cualitativos, haciendo énfasis en
los impactos econémicos y sobre todo sociales de los
diferentes programas que utilizan recursos publicos. Por
lo tanto, mediante las Auditorias de desempeio puede
medirse el grado de satisfaccién ciudadana respecto
a la gestiéon de un programa, lo cual es un objetivo
social de todo ente gubernamental. En la gestion
gubernamental, las actividades deben ser medidas y
evaluadas, esta situacion obedece a que los recursos
no son propios y hay el deber legal de informar cémo
se obtienen, cdmo se administran, en qué se ejercen,
cuales objetivos y metas se alcanzan. Por tal motivo,
el gobierno necesita evaluar su desempefo y calificar
la precision de su planeacion estratégica, asi como
combatir la corrupcion y la impunidad al constituir una
obligacién constitucional.

Las auditorias al desempeio deben realizarse por
mandato constitucional segun lo disponen los articulos
74 y 79 de nuestra Constitucion Politica, el primero
haciendo referencia a las facultades de revisién de la
Camara de Diputados; y el segundo, sefalando que
dichas facultades se realizaran mediante un Organo
auténomo denominado Auditoria Superior de |la
Federacion.

A ' , o\
C.P. Suleyka Ruiz Satow
- Presidente de la Comisién Regional del INCP

de Seguimiento a las Normativas de los Procesos
de Entrega - Recepcién.

Antecedentes

Aungue la auditoria inicié en México hace 25 afos y alin
hay varios puntos a desarrollar y fortalecer, ha tenido
un crecimiento elevado e importancia en las décadas
anteriores. Actualmente México busca fortalecer este
tema vy la informacioén de las auditorias al desempeno
que se realizan por parte de la Auditoria Superior de la
Federacion (AFS) para que sea publica, de facil acceso a
la sociedad y sirva de marco de referencia para conocer
los problemas o areas de mejora que se detectan en
éstas.

El 31 de marzo de 2008, en México, fue publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones generales del Sistema de
Evaluacién del Desempeiio, siendo el principal objetivo
verificar el cumplimiento de objetivos y metas, para lo
cual se disefaron indicadores estratégicos y de gestion.
Con lo anterior, se pretende conocer los resultados de
la aplicacién de los recursos federales, el impacto social
delos programasy de los proyectos en la Administracion
Publica Federal.



Desarrollo

Segln la Organizacién Internacional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAIl, por sus siglas
en inglés) la auditoria de desempeno es el “examen
independiente de la eficiencia y eficacia de las
actividades, los programas o los organismos de la
Administracion Publica, prestando la debida atencion
a la economia y con el propésito de llevar a cabo
mejoras”. Articulo Técnico de la Comision Universitaria
de Auditoria 4 Las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(EFS) lo definen como la “revision independiente,
objetiva y confiable sobre si las acciones, sistemas,
operaciones, programas, actividades u organizaciones
del gobierno operan de acuerdo con los principios de
economia, eficiencia y eficacia, y sobre si existen areas
de mejora”.

Las Auditorias sobre el Desempefio se fundamentan en
tres vertientes principales, cominmente denominadas
“las tres e”: la eficacia, la eficiencia y la economia;
asimismo sevaloran tres vertientes secundarias llamadas
las “las tres c”: la competencia de los actores, la calidad
de los bienes y servicios publicos y la satisfaccién del
ciudadano-usuario.

Las Tres “E”

De acuerdo con lo sefialado por la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas de la Federacion tiene como
objeto “verificar la eficacia, la eficiencia y economia
en el cumplimiento de objetivos de los programas
gubernamentales”. Y finalmente, la Auditoria Superior
de la Federacién considera que es “una revision objetiva
y confiable que permite conocer si las politicas publicas
operan bajo los principios de eficacia, eficiencia y
economia”. Es posible notar que todos los conceptos
son muy similares, ya que explican de manera general su
objetivo, el cual es verificar el cumplimiento de acuerdo
con los principios de economia, eficiencia y eficacia.
Donde Eficiencia mide la capacidad de utilizar los
recursos disponibles al maximo y de la mejor manera;
segun la ISSAI 300 - Principios Fundamentales de la
Auditoria al Desempeio, hace referencia a la relacion
entre recursos utilizados, en términos de cantidad,
calidad y oportunidad. La Eficacia mide el cumplimiento
de los objetivos, metas y los resultados esperados
con los recursos en un tiempo determinado; hace
referencia a la relacién entre los objetivos fijados y los
cumplidos y la Economia mide si los recursos utilizados
se encuentran disponibles a tiempo y en cantidades y
calidad para su utilizacion, se determina comparando
el costo real de las actividades contra el establecido en
el presupuesto.

Las Tres “C” 11
Se refieren a la competencia de los actores publicos, a
la calidad del bien o servicio ofrecido y a la satisfaccion
del ciudadano-usuario.

Competencia de los Actores

Cuando hablamos de la competencia de los actores,
nos referimos a quienes realizan las tareas en el sector
publico: las instituciones y los servidores publicos. Para
analizar la competencia de los actores, se formulan
preguntas tales como: el Ente Fiscalizable cuenta con
un fundamento juridico que sefale de manera clara su
mandato y los objetivos?, ;El Ente Fiscalizable cuenta
con normas y manuales o reglas de operacién?, ;Tiene
una estructura organica adecuada a su mandato?,
¢El servidor publico es competente para realizar su
funcion?, ;Sabe hacer su funcion?, ;Es el mejor?.

Las auditorias ayudan aformularrecomendaciones sobre
la congruencia de los objetivos del Ente Fiscalizable con
sumarco legaly determinar la existencia de instrumentos
juridicos e institucionales para alcanzar los objetivos;
asi como, si el Ente Fiscalizable ha buscado establecer
mecanismos que permitan medir y determinar cudles
deben ser las caracteristicas y habilidades de las
personas en los cargos publicos, para fortalecer la
organizacion interna y consolidar un proceso de mejora
constante del quehacer institucional.

Calidad del Bien o Servicio y el Ciudadano-
Usuario

La corriente contemporanea denominada Calidad en el
Servicio tiene como objetivo implementar reformas en
la administracion publica para mejorar la capacidad de
respuesta y sensibilidad de las organizaciones del sector
publico, al requerir y alentar un mayor énfasis en el
rendimiento. La teoria se orienta hacia los resultados en
general, de los cuales las necesidades del Ciudadano-
Usuario son un aspecto importante. La publicacion del
Servicio de Administracion Publica de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos titulada
“La Administracion como Servicio: el Publico como
Cliente” sugiere que los componentes de una prestacion
de servicio se hacen conforme a los requerimientos del
cliente o ciudadano-usuario, los cuales son:



Transparencia. Los ciudadanos-usuarios deben
saber como trabaja la administracién, quién es
responsable de qué cosa y con qué remedios se
cuenta en caso necesario.

Participacion  del ciudadano-usuario. Los
ciudadanos se resisten a ser tratados como
receptores pasivos de aquello que la administracion
pone en sus manos.

Satisfaccion de los requerimientos del ciudadano-
usuario. En la medida en que sea posible, se debe
ofrecer a los ciudadanos servicios para su particular
situacion. Los servicios del tipo “una talla le queda a
todos” ya no son apropiados.

Disponibilidad. Los ciudadanos deben tener
facilidad de acceso fisico alaadministracién en horas
convenientes y se les debe ofrecer informacion en
lenguaje simple y llano.
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e Oportunidad. Significa que el bien o servicio debe
estar disponible cuando lo requiera el ciudadano.

e Precio. Significa que los bienes o servicios deben
ser competitivos.

e Alternativas para el ciudadano. Este debe tener la
oportunidad de elegir.

Para medir la satisfaccién del ciudadano-usuario las
encuestas son un medio idéneo para conocer diversos
aspectos relacionados con la prestacion de servicios
publicos, y la percepciéon de los beneficiarios; pues
ademas de conocer la satisfaccion del ciudadano,
permiten formular recomendaciones para mejorar la
prestacién de los servicios.

VERTIENTE ASPECTOS ELEMENTOS

EFICACIA Resultados Logro de propdsitos, objetivos y metas.

Disefo y planeacién de politicas, planes y programas
publicos.
Cumplimiento de mandatos normativos.

Definicidn y seguimiento a indicadores estratégicos.
Impactos sociales.

PRINCIPALES

EFICIENCIA Operacién de politicas Sistemas de informacion.

Operacién de programas, manuales y procedimientos.
Definicién y seguimiento de indicadores de gestion.

Ejecucion de politicas, planes y programas publicos.
Gestién de actividades y recursos.

ECONOM |’A Costos Beneficios Viabilidad econémica y social.

Ejercicio de los recursos publicos.

Beneficios y ahorros econémicos.

publicos

COM PETENCIA Actores o servidores Servicios publicos de carrera.

Eticay valores.
Competencias profesionales.

Estructura orgdnica.
Competencias institucionales.

publicos

CALI DAD Servicios y bienes Calidad en la prestacion de servicios publicos.

Calidad intrinseca de los bienes publicos.

SECUNDARIAS

CI U DADAN 0 Satisfaccion

Satisfaccion que los ciudadanos perciben sobre
los servicios y bienes que los gobiernos les
proporcionan utilidad de los bienes y servicios
generados.




Requerimientos Generales para la Auditoria
de Desempeiio

Como en toda auditoria, se debe tener un control y

conocimiento sobre los elementos, objetivos, enfoque,

criterios, riesgos, normatividad, documentacién, etapas

y procedimientos de la auditoria a efectuar.

e El auditor debe cumplir con los procedimientos
de la EFS respecto a independencia y ética, que
a su vez deben cumplir con las ISSAI relevantes
sobre independencia y ética. La independencia de
facto permite al auditor realizar actividades sin ser
afectado por influencias que comprometan su juicio
profesional, asi como actuar con integridad y ejercer
con objetividad y escepticismo profesional.

e El auditor debe tener cuidado en mantenerse
independiente, de manera que los hallazgos y
conclusiones de auditoria sean imparciales, y
sean vistos de dicha forma por los destinatarios
previstos. El auditor tiene un papel particular en
la identificacién de los criterios de auditoria, en la
medicién contra éstos, y en la formulacién de un
informe de auditoria equilibrado. En este sentido,
el auditor necesita mantenerse independiente de
forma tal que el informe de auditoria sea imparcial
y se salvaguarde el ambiente ético del equipo de
auditoria.

Destinatarios Previstos y Partes
Responsables

El auditor debe identificar de forma explicita a los
destinatarios previstos y a las partes responsables de la
auditoria, y durante lamisma considerar laimplicacién de
estos papeles con la finalidad de llevar a cabo la auditoria
de forma pertinente. Los destinatarios previstos son las
personas para quienes el auditor prepara el informe de
la auditoria de desempeno. Pueden ser destinatarios
previstos el Legislativo, el Ejecutivo, las entidades de
gobierno, terceras partes interesadas en el informe de
auditoria y el publico.

Asunto

El auditor debe identificar el asunto de la auditoria de
desempeno. El asunto se refiere a la pregunta “;Qué
se audita?”, y se define en el alcance de la auditoria.
El asunto de una auditoria de desempefo puede ser
programas, proyectos, sistemas, entidades o fondos
especificos, y puede comprender actividades (con
sus productos, resultados e impactos), o situaciones
existentes, incluidas causas y consecuencias.
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El alcance de la auditoria es el limite de la misma y esta
directamente vinculado a los objetivos de la auditoria.
El alcance de la auditoria define el asunto que evaluara
y reportard el auditor, asi como los documentos o
registros a ser examinados, el periodo de revisién, y las
locaciones a ser incluidas.

Confianza y Aseguramiento en la Auditoria
de Desempeiio

El auditor debe comunicar, de una forma transparente,
certeza o aseguramiento sobre el resultado de la
auditoria del asunto seleccionado respecto a los criterios
correspondientes. El Aseguramiento significa que los
usuarios pueden confiar en los hallazgos, conclusiones
y recomendaciones indicados en el informe. El auditor
proporciona a los usuarios de un nivel de aseguramiento
o certeza al explicar, de una forma equilibrada y
razonable, cémo se llegd a los hallazgos, criterios y
conclusiones, y porqué los hallazgos derivaron en las
conclusiones senaladas. El auditor necesita comunicar
de forma transparente el objetivo, alcance, metodologia
y datos recopilados de la auditoria, asi como cualquier
limitacién significativa en el informe, de manera que no
se confunda o conduzca al error a los usuarios.

Objetivo de la Auditoria Requerimiento

El auditor debe establecer objetivos de auditoria
claramente definidos, que se relacione con los
principios de economia, eficiencia y eficacia. El auditor
debe articular el objetivo de la auditoria de forma
suficientemente detallada para ser claro sobre las
preguntas que seradn respondidas, y para permitir un
desarrollo légico del disefio de la auditoria. Muchos
objetivos de auditoria pueden enmarcarse como una
pregunta de auditoria general, que a su vez puede
desglosarse en sub-preguntas que pueden ser mas
precisas. En lugar de definir un Unico objetivo de
auditoria o pregunta de auditoria general, el auditor
puede optar por desarrollar diversos objetivos de
auditoria, que no siempre requieren desglosarse en
preguntas y sub-preguntas.

Enfoque de Auditoria Requerimiento
El auditor debe elegir un enfoque de auditoria orientado

a los resultados, al problema o al sistema, o una
combinacién de ellos.



Su enfoque se encontrard orientado al resultado,
problema o sistema que se busca conocer, esto para
poder determinar la naturaleza del examen a realizar
y contar con la informacién, conocimientos y datos
necesarios para obtenerla. Sus criterios se adecuaran a
responder las preguntas relacionadas con los principios
de economia, eficiencia y eficacia. Y sus procedimientos
se aplicaran garantizando que se cumplan y respondan a
las preguntas de auditoria y con base en la normatividad
correspondiente. Al ser temas muy complejos y
politicamente sensibles, se busca reducir el riesgo
de obtener informacién incorrecta y conclusiones
incompletas o imprecisas, de tal manera que se han
desarrollado instrumentos que ayuden a llevar a cabo
este tipo de revision.

Criterios de Auditoria Requerimiento

El auditor debe establecer criterios de auditoria
adecuados, que correspondan al los objetivos de
auditoria y a las preguntas de auditoria, y que se
relacionen con los principios de economia, eficiencia
y eficacia. Los criterios de auditoria pueden ser
cualitativos o cuantitativos; podrian ser generales o
especificos; enfocados en lo que se espera, de acuerdo
con principios precisos, conocimiento cientifico o
mejores practicas; sobre lo que podria ser o sobre lo que
deberia ser de conformidad con las leyes, regulaciones
u objetivos. Los criterios de auditoria requieren brindar
una base apropiaday razonable para evaluar con relacién
a los objetivos de auditoria. Los criterios de auditoria
tienen que ser relevantes, comprensibles, completos,
confiables y objetivos en el contexto del asunto en
cuestion, los objetivos de auditoria y/o las preguntas de
auditoria.

Riesgo de Auditoria

El auditor debe activamente gestionar el riesgo
de auditoria para evitar el desarrollo de hallazgos,
conclusiones y recomendaciones de auditoria
incorrectas o incompletas, brindando asi informacién
desequilibrada o que no agregue valor. Gestionar de
forma activa un riesgo de auditoria incluye también
considerar si el equipo de auditoria cuenta con las
competencias suficientes y apropiadas para realizarla
auditoria, verificar que tenga el acceso adecuado a
informacién de buena calidad, relevante, precisa y
confiable, que ademas ha considerado.
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Comunicacion

El auditor debe planificar y mantener una comunicacién
eficaz y apropiada sobre los aspectos clave de la
auditoria con la entidad auditaday las partes interesadas
relevantes, durante todo el proceso de auditoria. Es
fundamental, durante el proceso de auditoria, un buen
didlogo con la entidad auditada involucrada para la
consecucion real de las mejoras en la gobernanza,
puesto que puede incrementar el impacto de la
auditoria. En este contexto, el auditor puede mantener
interacciones constructivas con la entidad auditada
al compartir hallazgos, argumentos y perspectivas de
auditoria, conforme se desarrollen y evalten durante la
auditoria.

En conclusién la auditoria de desempefo es una revisiéon
independiente que busca promover la transparencia
de informacién atil y adecuada para el aprendizaje de
los ciudadanos, ademdas de proporcionar informacion
objetiva y confiable, andlisis y perspectivas para mejorar
las practicas de entidades gubernamentales; todo esto
con la finalidad de construir una gobernanza econémica,
eficaz y eficiente. La auditoria al desempeno es de
relevancia porque permite verificar el cumplimiento
de objetivos y metas con indicadores estratégicos y de
gestidn, para conocer los resultados de la aplicacion de
los recursos publicos y el impacto social que se genera
a través de diversos programas y proyectos; por lo que
promueve la gobernanza econdmica, eficaz y eficiente y
contribuye a la rendicién de cuentasy a la transparencia.
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Elaboracion de Papeles de Trabajo

iEL NEXO ENTRE LA AUDITORIA Y EL
INFORME DE RESULTADOS!

Funcion de Auditoria

La funcién de auditoria ha evolucionado a través de los
anos, logrando ser actualmente un apoyo fundamental
para las diferentes Organizaciones de los sectores
publico y privado, que enfrentan multiples desafios,
dia con dia, pero que siempre se preocupan por seguir
impulsando el cumplimiento de las metas y de los
objetivos de forma eficaz y eficiente.

En este proceso de avance de la auditoria, el desempeno
de los auditores durante el proceso de revision ha
sido determinante, sobre todo en los resultados
que presentan a las partes interesadas, donde
queda de manifiesto sus conocimientos, habilidades
y profesionalismo, al contribuir con sus juicios y
opiniones al buen desempeiio de las Organizaciones,
que demandan de ellos continuamente, confianza y
credibilidad en la informacién que les presentan y que
el auditor respalda con Papeles de Trabajo.

Por lo que se debe observar en su preparacion la
normatividad relacionada con:

e Su estructura
e Su contenido

Principios en la elaboracion de papeles de trabajo a
observar por el auditor.

e El trabajo ha sido planeado y existe supervision
adecuada.

e El sistema de control interno es considerado para
evaluarse con el detalle necesario.

e Los procedimientos de auditoria y las pruebas
realizadas han proporcionado los suficientes
elementos para emitir una opinién.

Lic. Yolanda Guzman Reyes

- Auditor Certificado en Fiscalizacion Publica
Septiembre. 2022

iSUSTENTO DEL TRABAJO REALIZADO!

Papeles de Trabajo
Existe evidencia que
conclusiones del auditor.
El cuidado y esmero con el que son elaborados los
papeles de trabajo habla del profesionalismo del auditor
y serd el sustento ante cualquier duda o aclaracién,
inclusive alguna reclamacién de seguros, fraude vy
litigios judiciales. Por ello su estructura y su contenido
son tan relevantes.

En este proceso de elaboracién de papeles de trabajo, la
digitalizaciéon en la actualidad sigue fortaleciéndose, por
lo que, el nuevo rol del auditor ante estos escenarios
debe privilegiar el no comprometer la certeza y
seguridad de la informaciéon que recopila y registra,
cuidando en todo momento la eficiencia y la calidad
de las auditorias, por lo que, la supervisiéon durante el
trabajo de auditoria es determinante.

La informacion que el auditor documenta, por lo tanto,
debe ser:

e Suficiente

e Confiable

e Relevante

o (il

respalda la opinién y las



Informe de Auditoria

Los resultados del trabajo de auditoria, las conclusiones
y las recomendaciones contenidas en el Informe de
Auditoria estan basadas en evidencia consignada en
Papeles de Trabajo.

La claridad, la pulcritud y la evidencia en
la elaboracion de papeles de trabajo, son
determinantes en los buenos resultados
esperados de la auditoria.
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Auditoria Forense

Dentro del Universo de Auditoria (definido como tal al
conjunto de areas, procesos, proyectos, unidades de
negocios o entidades, que podrian ser revisadas por la
funcion de Auditoria, tomando en consideracion el nivel
de riesgo y oportunidades que reside en las mismas) y
que se realizan en el dmbito Gubernamental a nivel
mundial, se encuentra la Auditoria Forense.

Constantemente durante nuestras conferencias somos
cuestionados acerca de que es una auditoria forense,
como se realiza, cuales son las diferencias de este tipo
de auditoria con cualquier otra y porque consideramos
nosotros mismos que es toda un area de especializacion.

Iniciemos por lo basico, y es que a pesar de que tenemos
aproximadamente 8 afnos brindando conferencias de
este tema, en muchas ocasiones al presentarnos como
auditores forenses, las personas se nos quedan mirando
con incredulidad y seguramente en sus mentes esta
corriendo la pregunta, ;a que se dedica realmente? y
por supuesto, algunas veces en estas miradas caben
aquellas perspicacias que nacen de lo que se ha
relacionado cotidianamente con la palabra forense y
entonces es cuando a menudo tengo que aclarar: no,
no me dedico a establecer las causas de la muerte de
una persona.

Para efectos de definir apropiadamente la auditoria
forense, tenemos que recurrir a las bases etimoldgicas:

El término “forense” proviene del latin “forensis”, que
significa “publico o manifiesto”, misma palabra que a su
vez se deriva de “forum”, que se refiere a “plaza publica”

Para ubicarnos en un contexto adecuado, en la antigua
Roma, las plazas publicas no solo eran utilizadas para
realizar actos de comercio, sino que, ademas, en esas
plazas (o foros) se realizaban los juicios, de alli que la
palabra forense se relacione con el acto de sacar a
la luz publica las causas o razones que dieron lugar
a determinado hecho o circunstancia dentro de un
proceso la mayor parte de las veces, juridico.

C.P.C. Guillermo Williams Bautista

- MCIE, CRMA, CFE.

- Doctorado en Ciencias Forenses.

- Vicepresidente Gubernamental del Instituto del
Noroeste de Contadores Publicos.

En consecuencia, y a partir de esta relacion, a cualquier
actividad, disciplina, circunstancia o profesién que sea
utilizada principalmente (no exclusivamente) por el
sistema de justicia en la busqueda de la verdad real de los
hechos y la determinacién de conductas normalmente
tipificadas como delitos y personas responsables, es
referida con el término “forense”.

En este propio sentido, tenemos en la actualidad a
diversas areas como la medicina forense, la antropologia
forense, la psicologia forense, la informatica forense,
y la auditoria forense, entre muchas otras, las cuales
son utilizadas precisamente para sacar a la luz publica
(o dar a conocer a los interesados) los detalles de
circunstancias, modo, tiempo y lugar de un determinado
hecho o situacion.

En particular la auditoria forense, se enfoca
principalmente en la investigacién, prevencién,
disuasioén y erradicacién del evento de fraude y delitos
conexos, generalmente conocidos como delitos de
cuello blanco cometidos en organizaciones ya sean
publicas o privadas.

Por tal razén es muy importante el considerar que
este tipo de auditorias producird documentos de los
conocidos como periciales forenses, atestiguamiento
de fraudes o informes de auditoria forense.



Algo importantisimo desde este momento, es que el
evento indeseable del fraude se realiza de muchas
maneras y no se debe constrefir solo al dmbito del
departamento financiero, sino a través de toda la
estructura operacional de la organizacién, institucion
o empresa y por lo tanto, se ubica en la investigacion
de actividades fraudulentas en el campo de delitos
financieros, econdmicos, tributarios y aduaneros,
la sustraccién de bienes materiales, tecnoldgicos,
intelectuales, intangibles, la administracién de recursos
humanos o ambientales, asi como a la investigacién del
lavado de dinero y activos, u otros esquemas derivados
del fraude.

Otra cuestion que he observado en algunas
interacciones es que existen personas que afirman que
existen procedimientos establecidos para la auditoria
forense, pero refiriéndose esto, como si existiera un
compendio que delimitara las acciones a realizarse
en la investigacion de fraude; al respecto, si bien
es cierto que existen algunas normas que resultan
perfectamente aplicables a la auditoria forense e
inclusive conceptualizan de forma apropiada al fraude
en si, resulta muy dificil que se pueda estandarizar
de forma apropiada y total la manera de realizar una
auditoria forense porque esto depende en gran medida
de los las habilidades de investigacién de quien la realiza
y por supuesto de los hallazgos que surgen a raiz de esta
actividad.

Al respecto solo haga una pequena reflexion: en cada
fraude que se descubre el malversador encuentra
maneras diferentes de cometerlo por mas similar
que parezca y solo es mediante la fortificacion de
las habilidades de investigacién y el empleo de las
diferentes ciencias existentes que se puede en la mayor
parte de las ocasiones el lograr descubrirlo.

Ante esto, el investigador tendra en la mayor parte de
las veces, que encontrar formas y maneras diferentes de
investigarlo y descubrirlo, y esto no se puede describir
en un compendio de procedimientos; por lo tanto, si
el defraudador no va a realizar el ilicito de una forma
preestablecida, es un error tratar de encontrarlo de
una forma metddica. En este mismo sentido piense
como cotidianamente se descubren nuevas formas
de defraudacién, por ejemplo, hace 20 afos no se
conocian tantas formas en que los malversadores hoy
cometen delitos cibernéticos, sino por el contrario,
a medida que se ha desarrollado esta disciplina, los
malversadores inventan nuevas maneras de lograr sus
ilegales propositos.
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Si bien es cierto que resultan aplicables algunas
normas de auditoria, tales como las relativas a la ética
profesional, al encargo de auditoria, a la competencia
profesional, al debido cuidado profesional, a la
planificacion y supervisién, y a obtener suficientes
datos relevantes para proporcionar una base razonable
para las conclusiones o recomendaciones en relacion
con los servicios profesionales realizados a ciertas
actividades limitadas como lo pueden ser las descritas
en la Declaracién sobre las Normas para los Servicios
Forenses No. 1 (SSFS 1) emitidas por el AICPA
(Association of International Certified Professional
Accountants) - Asociacién Internacional de Contadores
Publicos Certificados-, la cual explica que cuando
se trata de trabajos de litigio o investigacion dos de
los temas centrales de auditoria forense, se debe de
diferenciar de cualquier otro tipo de encomienda de
auditoria; ademas aclara que un miembro que preste
servicios forenses no debe subordinar su opinién a la de
ninguna otra parte.

De hecho, si usted en realidad quiere realizar auditorias
forenses, debe fortificar sus habilidades de:

e Prevencion y Disuasion del Fraude

e Investigacién

e Esquemas de Fraude y transacciones Financieras
e Normatividad y Legislacién

Estas cuatro areas resultan indispensables a la hora
de realizar este tipo de trabajos y en pocas palabras,
usted debe de comprender la forma de prevenir y
atenuar los fraudes ya no sea solamente en la cuestion
preventiva, sino ademas para razonar sobre cuales
fueron las ventanas de oportunidades que el posible
defraudador pudo haber utilizado para lograr su inmoral
propdsito, ademas, al conocer los esquemas de fraude y
como se realizan de manera correcta las transacciones
financieras (y por lo tanto detectar cuando algo no ha
ocurrido con normalidad), cumplimos con el adagio que
dicta “si quieres luchar contra el fraude, tienes que saber
de fraude”, pero aparte usted tiene que ser un buen
investigador y contar con todas aquellas herramientas
metodolégicas para por ejemplo, transitar a través
de un repositorio de datos detectando operaciones
manipuladas o malversadas, o por ejemplo, como
conducir una verdadera entrevista de investigacién
y evitar ser engaiado por el experto en la materia, es
decir el defraudador, pero aparte, debe conocer de la
mejor forma posible la normatividad y la legislacién, lo
cual le va a permitir por ejemplo describir cadenas de



responsabilidad o realizar por supuesto su trabajo de
conformidad con las leyes aplicables, es decir ser pulcro
con la legislacién para acusar una ilegalidad, ademas de
proteger lo que se conoce como “debido proceso”, entre
otras muchas cosas.

Pero quizds el elemento de diferenciacién mas
importante con cualquier otro tipo de auditoria es
el hecho de que una auditoria dificilmente llegara a
ser forense si usted no considera o utiliza la ciencia y
el método cientifico, dado que hasta para presentar
el hecho que se denuncia o la conducta reprochable
a un individuo, se utiliza en muchas ocasiones lo que
se denomina el modelo l6gico matematico en materia
legal, y esto solo por citar un ejemplo.
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Es sumamente importante que el auditor forense utilice
el método cientifico y el auxilio de la ciencia, sobre todo
porque estard en juego la sancion y la libertad de una
persona, de tal manera que debe en sus esfuerzos de
tratar de encontrar la verdad del hecho que se investiga
y todos sus factores, por lo tanto, su investigacién y
conclusiones deberdn de ser pulcras, comprobables
cientificamente buscando no cometer errores y
demostrar precisamente que el individuo realmente
cometid el ilicito, en su deficiencia, hemos observado
continuamente dentro de nuestra sociedad como casos
de defraudacién evidentes, no llegan a una sancién dado
que en el proceso judicial “no se comprobd el delito”.

Dentro de las materias mas comunes de las cuales el
auditor forense tendra que auxiliarse se encuentran:

Algunas de las ciencias mas aplicadas en la auditoria forense:

Criminalistica

Ingenieria de sistemas

Quimica

Criminologia

Informatica forense

Fisica

Victimologia en sus
sentidos:

- Nomotético

- Ideogréfico

Entrevista o
interrogatorio

Ciencias médicas

Documentoscopia

Grafoscopia

Ciencias mecanicas

Grafologia

Calculo matematico

Geologia

Ingenieria civil

Psicologia

Otras ciencias forenses

Quizaspiense usted que estoesexcesivo, peroalrespecto
déjemeaclararle que porejemplo enalgunos fraudes muy
reconocidos en el sector gubernamental, han existido
aquellos en los que un medicamento fue adulterado o
vendido con propiedades que no eran las supuestamente
adquiridas, y en ese caso, habria que demostrar
primeramente la composicion quimica del medicamento
para después determinar el dafio en la hacienda publica,
y por supuesto el irreparable dano a la ciudadania.

Pero bueno, usted no puede ser experto en todas estas
materias, pero si puede ser el auditor forense a cargo,
por lo cual debera asegurarse de que realmente se ha
utilizado la ciencia, asi como el método cientifico y por
supuesto que sus colaboradores o los especialistas en el
caso realmente tengan una expertise adecuada al caso y

que su trabajo se haya realizado con diligencia
profesional y por supuesto al amparo de todo el marco
juridico.

Ademas, siempre es bueno considerar lo siguiente:

No todo perito es auditor forense
No todo criminalista es perito

No todo auditor forense es perito
Entre otras reflexiones similares

Hwbde

Lo primero es puesto que siempre se tiene que
considerar que el perito debe de demostrar algunas
cuestiones, entre ellas:



e Afos de experiencia practica en la materia en la
cual va a opinar.

e Conocimiento de conformidad con lo que se
necesita demostrar.

e Cualificaciones como pudieran ser certificaciones y
reconocimientos.

e Método (saber utilizar métodos apropiados los
cuales puedan demostrar de una forma indubitable
la verdad que se expone).

e Estudios especializados en el area de su peritaje.

e Y nunca olvidar el ambiente juridico, dado que el
perito va a dar informacioén al juez sobre la evidencia
cientifica y objetiva que respalda la teoria del caso
o que debilita la teoria del caso de la contraparte.

Ademas, hay que recordar que en un juicio:

e Porlo general se ataca al testigo o al testimonio
e Se trata de demostrar que: o no es creible el testigo
o no es creible lo que dice

Para esto es importante el considerar: ;Porque pudiera
no ser creible un testigo?

1. Porque no tiene la calidad profesional que dice
tener.

2. Porque tiene un interés particular.

3. Porque va a obtener un beneficio con el resultado
del juicio.

4. Por tener prejuicios.

Por tener un paradigma que le vicie la imparcialidad.

6. Entre otras razones.
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También, dentro de nuestras auditorias forenses
solemos preguntarnos ; Porque pudieran darlos peritajes
resultados diferentes?, algunas de las respuestas se
enumeran a continuacion:

e Por emplear un método distinto.

e Por contar con elementos distintos.

e Porque uno de los peritos es muy malo, o no
fue imparcial, en algunas ocasiones pudiera ser
justificado pero inexplicable cientificamente.

Entre otras causas.

Conclusion

En el area gubernamental, se tiene un universo de
auditorias considerable, ya que el gobierno tiene una
gran actividad y de diferentes formas, alli se emplean
las tecnologias de la informacion, se brindan servicios
de salud, educacién, de desarrollo de infraestructura,

20

de construccion, de seguridad, entre muchas otras
actividades.

La auditoria forense es una gran herramienta para
prevenir, detectar, disuadir y erradicar fraude en
las organizaciones gubernamentales vy privadas.

Sin embargo, la auditoria forense tiene una gran cantidad
de detalles en su proceso que la diferencian de cualquier
otro tipo de auditoria, y en muchas ocasiones se
piensa errébneamente que se hacen estas denominadas
forenses aplicando estrictamente las formas vy
metodologias con que se efectiian las demas auditorias.

Si bien es cierto que la auditoria forense se planea, se
ejecuta y que también se realiza un informe, hay que
considerar que en su desarrollo resulta imprescindible
la utilizacién de la ciencia y el método cientifico a fin
de que sus resultados sean practicamente indiscutibles,
y que por supuesto siempre hay que considerar
que estd en juego la libertad de una persona, en
consecuencia, evitar las afirmaciones sin sustento.

Ademds, es muy posible que se necesite emitir
un documento pericial en materia forense el
cual, en su estructura, en su contenido y en
sus conclusiones resulta muy distinto a un
informe de auditoria de cualquier otra materia.

Si bien es cierto que algunas normas de
auditoria resultan aplicables, son aquellas que
son compatibles con la auditoria forense como
integridad, objetividad, comunicacién con el cliente
o definicién de los grupos de interés facultados para
conocer de la informacion, entre algunas similares.

Los auditores forenses deben de desarrollar de forma
prominente sus habilidades y conocimientos en
Prevenciéon y Disuasion del Fraude, Investigacion,
Esquemas de Fraude y transacciones Financieras,
asi  como en Normatividad vy Legislacién.

Dentro de las actividades que a menudo realiza el
auditor forense, se encuentra la actuacidon como perito
en los diferentes juicios en materia ya sea mercantil,
laboral, civil, fiscal, administrativa e inclusive penal, por
lo cual debe de conocer de manera correcta su marco
de actuacién, como llevar el debido proceso, la cadena
de custodia, entre otras cuestiones fundamentales.



En su actuar como perito debe de comprender cuales
son las caracteristicas fundamentales que se esperan
de su persona, e inclusive considerar el hecho de que
seguramente serd interrogado y contrainterrogado
a fin de acreditar y defender su propio informe.
Siempredebedeconsiderarqueenestaultimacuestion,la
contrapartevaatratardedemostrarquesusapreciaciones
son incorrectas o que no tiene la calidad que dice tener,
razoén que refuerza la utilizacién del método cientifico.

Después de todo este experto, hizo una auditoria
forense, lo que quiere decir que mediante su
investigacion y utilizacién de la ciencia sacé a la luz
publica y es capaz de defender en un juicio inclusive:

Quien cometié el fraude, como lo hizo, cuando lo
hizo, donde o en qué lugar ocurrieron los hechos
(considere inclusive el escenario virtual), cuanto
fue lo defraudado, desde cuando y hasta porqué
se realizé la defraudacién en una organizacion.

Es por eso por lo que el auditor forense debe revestir
caracteristicas, cualidades y habilidades suficientes para
realizar este tipo de encomiendas con verdadero éxito.
Aunque esta, es solo mi humilde opinién... ;usted ya
tiene la propia?
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Conflicto de Intereses

:Qué debe tener mas peso en la toma de decisiones de un
funcionario? ;El interés general o el interés particular?

Los conflictos de interés son comunes, estan presente
en la toma de decisiones de los profesionales, los
empleados, en las organizaciones tanto publicas como
privadas. Es muy frecuente e inevitable que, en todos
los ambientes, al tomar decisiones, se enfrente mas de
un interés ;Qué tiene mas peso? ;El interés general o el
interés particular?

Aun cuando se encuentran tanto en el sector privado
como en el publico, en el segundo la toma de decisiones
involucra recursos cuyo destino es el bienestar de
la poblacion para elevar su nivel de vida con acceso
a mejor educacién, servicios de salud, seguridad,
infraestructura, etc. Se trata de decisiones que afectan
a la mayoria de los ciudadanos, lo que hace relevante
la necesidad de construir habilidades y competencias
para identificar, gestionar y controlar los conflictos de
interés.

El tema haido tomando mayor importancia debido a que
en un sistema democratico los ciudadanos esperan que
los funcionarios publicos actiien de manera imparcial al
momento de tomar decisiones.

Es importante destacar que el conflicto de interés no es
una conducta inmoral ni un acto de corrupcién, es mas
bien una etapa previa que podria derivar o no en una
decisidon que cruce la linea y se convierta en un acto
indebido.

Conflicto de interés

Aparentes

Potenciales

CPC Maria Guadalupe Ruiz Durazo
- Contador Publico Certificado.

Es necesario trabajar en el tema buscando fortalecer
la confianza en el sector publico y prevenir que se
materialicen conductas tipificadas en la legislacion
como delitos: enriquecimiento oculto, contrataciéon
indebida, ejercicio abusivo de funciones, utilizacién
indebida de informacién, trafico de influencias, etc.

Corrupcion

Enrquecimianto oculto
Oeultarmiento de confliclo de nbards
Contratacion indebsda
Ejercicio abusivo de funciones
Utiizaciin indebida da inbormadcnin
Tréfco da influancias

Fusnte Elaboracon propia.



¢Qué es el Conflicto de Interés?

Los tratados internacionales, la legislacién de diversos
paises y los académicos tienen sus propias definiciones
de “conflicto de intereses”.

El Banco Interamericano de Desarrollo, BID en términos
generales define que “existe un conflicto de intereses
cuando los intereses personales, laborales, econdmicos
o financieros de un funcionario estan en pugna con el
cumplimiento de los deberes y funciones de su encargo.”
Se dan en distintos tipos de situaciones, no solo en el
sector publico. A continuacién, algunos ejemplos para
tratar de entender mejor el concepto:

e Un médico recomienda a un paciente tratamientos
en su propia clinica o la de un pariente.

e Un académico juzga profesionalmente articulos
presentados en revistas cientificas por amigos (o
enemigos) profesionales.

¢ Unconsultoraconsejaampliar el alcance del encargo
recibido, lo que le reportard mayores ingresos.

e Un empleado de una firma de auditoria emite
informes positivos sobre la contabilidad de una
empresa, lo cual puede facilitar que lo contraten
para proporcionar otros servicios por la misma
firma.

e Unempleado desaconsejalaintroduccién de nuevas
tecnologias para cuyo manejo no esta preparado.

e Un juez debe resolver un caso que afecta a la
empresa propiedad de su hermano.

e Un politico o funcionario promueve la contrataciéon
de un companero de partido.

e Un exministro es contratado por una empresa del
sector al que se referia su trabajo anterior.

e Unfuncionario tiene que decidir sobre una licitacién
en la que participa un pariente.

e Unabogado lleva la defensa de dos inculpados en la
misma causa criminal.

e Un banco participa en el lanzamiento de una
emision de valores de una empresa de dudosa
solvencia, porque de ese modo podra reducir el
riesgo crediticio de la misma.

e Un funcionario, integrante del comité de seleccién,
promueve que se contrate a un amigo.

Dimensiones del Conflicto de Interés

La definicién e identificacién de los conflictos de interés
con frecuencia puede ser complicada. A continuacién,
algunos ejemplos citados por IFACCA en relacién con
sus dimensiones:
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e Tipo de ganancia

Un tipo de ganancia es obviamente la financiera,
pero no es la Unica; hay otros tipos de ganancia igual
de relevantes como la posibilidad de ganar prestigio,
ejercer el poder o avanzar en su carrera.

e Esfera de intereses

El conflicto no solo ocurre donde la persona espera
obtener una ganancia, puede ser que alguien relacionado
o asociado pueda ganar, por ejemplo:

1. Familiainmediata, esposa, hijos, hermanos, padres,

companeros de vida, socios o asociados de negocios

2. Organizaciones asociades con las cuales la persona
tenga:

I.  Una relaciéon comercial.

Il.  Una participacién financiera como accionista,
propietario del terreno, del edificio, equipos o
derechos sobre otros activos.

lll.  Es parte del consejo de administracion.

IV. Otras organizaciones donde tiene una persona
relacionada en el érgano de gobierno.

3. También puede surgir un conflicto de interés
cuando la persona enfrenta una decision respecto
de un adversario.

Ejemplo de Conflicto de Intereses en
Situacion Real

Identificar el conflicto de intereses en situaciones
reales requiere entrenamiento y los ejemplos son
indispensables para dar claridad a las ideas, facilitar su
comprensién, su retencién y convertirlas en habilidades
y competencias personales. A continuacion, un ejemplo
desarrollado por la Organizacién para la Cooperacién y
Desarrollo Econédmico, OCDE, de la que México forma
parte.

Caso

El director de area es propuesto como integrante en
el comité de seleccion de personal en relaciéon con
una vacante permanente en su seccién. Uno de los
que aplicé a la posicién es su amigo y su esposa es su
familiar. Esto no lo saben otros miembros del panel de
seleccion.

Decide que no permitird que esa relacién afecte su
criterio. Toma la decision de declinar la invitacion a
participar y comunica al comité de seleccién que no
participara porque es amigo de uno de los candidatos,
pero no renuncia a tomar la decision final por ser una
responsabilidad que corresponde a su direccion, pero



respetando las evaluacionesy puntos de vista del comité
de seleccién.

¢Qué deberia hacer como servidor publico?
¢Es esta una solucion apropiada?

No. Puede ser visto como un aparente conflicto de
interés que puede y de hecho compromete totalmente
la credibilidad en el proceso completo, debido a la
relacién familiar con el candidato. Las apariencias son
muy importantes. Comprometera ademas la integridad
de los miembros del panel de seleccién si el amigo
resulta seleccionado.

¢Qué deberia hacer como servidor publico?

Renunciar completamente a participar en el proceso
de contratacién informando al comité de seleccién la
historia completa e informar al superior jerarquico.

Conclusion

Las expectativas crecientes de una sociedad cada vez
mejor informada demanda una toma de decisiones
imparcial y transparente, presionando a los gobiernos
para que se aseguren de que sus funcionarios
realicen sus deberes de manera justa e imparcial y
que sus decisiones no se vean afectadas por intereses
particulares.

Resulta indispensable trabajar en construir habilidades
y competencias que permitan identificar los conflictos
de interés, su declaracion y gestion. Definir una efectiva
politica para manejarlos es esencial en la vida politica,
administrativa y estructura legal de la vida publica.
Construir una nueva cultura, llevara tiempo ¢Le parece
que es momento de empezar?
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Descuentos de Participaciones
para el Pago de Adeudos Fiscales

Lineamientos Generales para el proceso de
compensacion de participaciones federales por
adeudos fiscales firmes de entes publicos.

Estimados colegas, con el gusto de siempre, me permito
en el presente articulo dar a conocer los lineamientos
generales para el proceso de compensacién de
participaciones federales por adeudos fiscales firmes
de entes publicos relacionados con la omisién total
o parcial del entero del Impuesto Sobre la Renta por
retenciones de salarios y asimilados a salarios, los cuales
fueron publicados en el diario oficial de la federacion el
pasado jueves 1 de septiembre de 2022.

Antecedentes

Los presentes lineamientos derivan del incumplimiento
fiscal y dan continuidad al “Decreto por el que se otorgan
diversos beneficios fiscales en materia del Impuesto
Sobre la Renta, de derechos y de aprovechamientos” el
cual surgié conlafinalidad de regularizar adeudos fiscales
que tenian con la Federacion, las entidades federativas,
los municipios y sus organismos descentralizados
correspondientemente, publicado el 05 de diciembre de
2008 vy en el cual se establecieron diversos beneficios
fiscales, plazos y requisitos para la celebracién del
convenio con la Federacién a través de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, a mas tardar el 30 de
abril de 2009, en el mismo los entes publicos que se
adhirieron al convenio manifestaron de forma expresa
y con caracter de irrevocable su consentimiento para
que las participaciones federales, puedan utilizarse para
compensar todo tipo de adeudos, relacionados con
cualquier omisién del Impuesto Sobre la Renta a cargo
de sus trabajadores, generados a partir del 1 de enero
de 2009 y siempre y cuando se trate de créditos fiscales
firmes.

Lineamientos

Primero. Los presentes Lineamientos tienen por
objeto complementar las disposiciones aplicables para
la compensacién de participaciones federales por
adeudos fiscales firmes de entes publicos relacionados

LC. Jesus Ponce Rivera

- Presidente de la Comision del Sector Gobierno CCPM.
- Socio de la firma RSM México.

con la omisiéon total o parcial del entero del impuesto
sobre la renta, al que se refiere el articulo 96 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta; para lo cual se deberan
sujetar alos criterios de legalidad, honestidad, eficiencia,
eficacia, transparencia, control y rendiciéon de cuentas,
para su cabal cumplimiento.

Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos,
se entendera por:

e Compensacion: Al descuento que se efectla
con cargo a las participaciones federales como
consecuencia del incumplimiento de pago de
créditos fiscales federales.

e Entes Publicos: Las dependencias de las Entidades
Federativas, de los municipios, o demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, asi como sus
respectivos organismos descentralizados.

e Entidades Federativas: Las partes integrantes
de la Federaciéon a que se refiere el articulo 43
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

® Ley: La Ley de Coordinacion Fiscal.

o Lineamientos: Los presentes
generales para el proceso de compensacién de
participaciones federales por adeudos fiscales

Lineamientos



firmes de entes publicos relacionados con la omisién
total o parcial del entero del impuesto sobre la renta
por retenciéon de salarios y asimilados a salarios.
e ISR: Al Impuesto Sobre la Renta
® SAT: El Servicio de Administraciéon Tributaria.
e UCEF: La Unidad de Coordinacion con Entidades
Federativas de la Secretaria de Hacienda y Crédito

Tercero. La interpretacion de los Lineamientos, asi
como el andlisis y autorizacion de las situaciones
no previstas en los mismos, correspondera al
SAT y a la UCEF, en el dmbito de competencia
de cada dependencia o unidad administrativa.

Cuarto. Para efectos de la compensaciéon de
participaciones federales por adeudos fiscales firmes
de entes publicos relacionados con la omisién total o
parcial del entero del ISR por retenciéon de salarios
y asimilados a salarios, se estard a lo siguiente:

e EIl SAT dentro de los primeros 7 dias de cada mes,
remitird a la UCEF la relacion de entes publicos
que, de conformidad con lo establecido en el
Ultimo parrafo del articulo 9° de la Ley, presenten
adeudos fiscales firmes susceptibles de ser
compensados contra participaciones federales.

Para efectos de lo anterior, se debe priorizar a los entes
publicos sujetos a la liquidacion del crédito fiscal, a
los que presenten omisiones en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales y aquellos que no cuenten
con un programa de regularizacion fiscal, sin menos
cabo de incluir, los demas créditos fiscales que formen
parte de la cartera de créditos del SAT, los supuestos se
refieren de forma enunciativa mas no limitativa.

e La UCEF determinard los montos maximos
autorizados a compensar sobre las participaciones
federales para efectos de lo establecido en el
articulo 9° de la Ley, de acuerdo a la siguiente
metodologia:

a) Dentro de los primeros 7 dias de cada mes, la UCEF

recibira del SAT, el listado de adeudos

que presentan los publicos susceptibles

de ser compensados contra participaciones

federales, de conformidad con lo establecido
en el ultimo parrafo del articulo 9° de la Ley.

b) La UCEF analizara la informacion y determinara los

montos maximos a compensar para cada acreedor de

manera proporcional, sin que el total a compensar, para

todos los acreedores, a nivel de entidad federativa o

municipio excedan del 15% de las participaciones que

entes
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se estimen en el mes que corresponda, con el propdsito
fundamental de no afectar la operacién de los programas
o planes de trabajo de las entidades federativas y
municipios, y por ende su capacidad para continuar
brindando servicios publicos basicos a la poblacién.

¢) Una vez que la UCEF haya determinado los montos
maximos a compensar lo hara de conocimiento del SAT, a
fin de que se consideren en los oficios de compensacién
que al respecto se emitan.

e El SAT, con base en la informacién proporcionada
por la UCEF, solicitardan a mas tardar el dia 12
de cada mes o dia habil siguiente mediante
oficio la compensaciéon sobre las participaciones
federales, contemplando los requerimientos
y condiciones establecidos en las demas
disposiciones aplicables para la compensacién
de participaciones federales. Lo anterior, sin
menoscabo de que el SAT continle con sus
gestiones de cobro y regularizacién de los adeudos.

e La UCEF, podra llevar a cabo la compensacion de
las participaciones federales que corresponden a
las entidades federativas, una vez que reciba los
oficios del SAT y de los acreedores.

Transitorios

Primero. Los presentes Lineamientos entrardn
en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Diario Oficial de la  Federacion.

Segundo. Los presentes Lineamientos entraran en vigor
al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion.

Aspectos Importantes a Considerar

1. La aplicacién de los presentes lineamientos se
encuentra vigente a partir 02 de septiembre de
2022.

2. \Verificar firma de convenio con la SHCP para la
adhesién al decreto del 05 de diciembre de 2008.

3. De estar adherido al convenio de 2008, integrar
expediente con créditos fiscales firmes de cada uno
de los entes publicos.

4. Revisar estatus juridico de cada uno de los créditos
fiscales.

5. EI SAT remitird a UCEF los primeros 7 dias de cada
mes el listado con los adeudos que presentan los



6. UCEF analizara y determinara el monto maximo a
compensar.

7. Se deberd priorizar los créditos fiscales de entes
publicos sujetos a liquidacién, presenten omisiones
fiscales y aquellos que no cuenten con un programa
de regularizacion fiscal.

8. Elmonto por compensar a las entidades federativas
y los municipios NO podra exceder del 15% de
las participaciones que se emiten en el mes que
corresponde.

9. A mas tardar el 12 de cada mes o dia habil siguiente
el SAT solicitara mediante oficio la compensacién
del adeudo.

10. UCEF podra realizar la compensacién de las
participaciones federales una vez reciba los oficios
por parte del SAT y de los acreedores.

Dadas las caracteristicas de los lineamientos descritos
las cuales representan un fuerte golpe a las finanzas
de las entidades federativas y lo municipios, busco por
medio del presente documento establecer conciencia
y brindar la informacion suficiente para que se pueda
establecer una estrategia por parte de las entidades
federativas y los municipios, a efectos de que no se
vean afectadas sus participaciones federales, dada la
situacion financiera que actualmente viven.

Con el gusto y el compromiso con la profesion
organizada, me despido con la siguiente frase.

“Todo parece imposible hasta que se hace”
Nelson Mandela
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Seguro de Guarderias,
Propuesta de Emision de Nuevas Leyes y Normas

Todos los mexicanos tenemos el derecho de que
a nuestros menores que requieren el servicio de
guarderia se les otorgue el mismo presupuesto por nifio
que se erogan en las guarderias del Seguro Social de
primer nivel, para esto, es indispensable la creacién de
nuevas leyes que fortalezcan esta equidad, para que las
guarderias que fueron creadas por la necesidad de cubrir
el déficit por convenios de subrogacion de segundo
nivel con presupuestos muy por debajo y atendidas
por personal en algunas ocasiones no capacitado de la
comunidad, tengan una atencién digna; para tal efecto,
es indispensable no solo delegar la responsabilidad
sino también el presupuesto suficiente, supervisando
ademas, la mayor capacitacion del personal y la calidad
que se brinda en la atencién para los menores, por lo
tanto, que sean dotadas con las prestaciones que marca
la ley en igualdad de condiciones.

Un Claro Ejemplo de la Corrupcion, el Incendio
en la Guarderia ABC

Esta investigacion se realizd buscando disminuir
la corrupciéon a fin de evitar nuevas tragedias, La
guarderia es un ejemplo paradigmatico de la situacién
de inseguridad, incumplimientos e irregularidades que
prevalecian en practicamente todas las guarderias
subrogadas por el IMSS en el pais, hasta la firma de
Stephanie Erin Brewer -Coordinadora del Centro de
Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Juarez (Centro
Prodh)-.el 27 de julio de 2021 para la aplicacion de la
NORMA 3000-001-018.

Breve Narracion de los Hechos:

Como es del conocimiento de muchos, el dia 5 de junio
de 2009, aproximadamente a las 14:45 horas, ocurri6 el
doloroso incendio en la Guarderia ABC, en Hermosillo,
Sonora. El plantel estaba subrogado por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS). Como resultado
fallecieron 49 menores, y hubo varios lesionados de
edad y un nuimero indeterminado de nifos y adultos
lesionados.

C.P.C. Mayra Plascencia Penuiiuri

- Presidente Comision Anticorrupcion del INCP.

- Secretaria Comision Gubernamental del INCP.

- Presidente Comision Gubernamental del CCP
de Ensenada.

De conformidad con algunas investigaciones, todo
comenz6é en una bodega anexa perteneciente a la
Secretaria de Hacienda. Ahi se originé el fuego, y el
humo emigré hacia la guarderia sin mayor obstaculo:
el muro de uso comun tenia dos rieles metalicos
horizontales incrustados, los cuales presentaban
orificios y en algunas secciones no alcanzaban a unirse
a la pared; ademas, en la parte superior del muro habia
otros boquetes. A temperatura alta el humo circuld
hacia la guarderia.

De acuerdo con testimonios recabados entre vecinos
del lugar, la guarderia estaba construida de tal forma
que cuando el incendio comenzé, fue imposible sacar
a los nifos; en pocos minutos, la situacion se salié de
control y las diecisiete ambulancias para transportar
a los heridos quedaron rebasadas: en consecuencia,
algunos de los nifios fueron trasladados en carros y
patrullas a los hospitales.

Es importante en este punto el mencionar que, para
operar, los duefos de la estancia debieron haber
cumplido con los diversos requisitos del documento
Bases para la subrogacion de servicios de guarderia del
esquema vecinal, del IMSS.



Sin embargo, solo es a partir de este tragico
acontecimiento que se endurecen las medidas para
verificar el cumplimiento de los reglamentos de
seguridad e higiene de todas las guarderias del pais con
la aplicacion de la NORMA 3000-001-018 PARA LA
OPERACION DEL SERVICIO DE GUARDERIAS.

Perspectivas Financieras y Resultados
Obtenidos en las Fechas que se Detallan:

e Proyecciones financieras de largo plazo, el Articulo
211 de la Ley del Seguro Social establece que la
prima de financiamiento del Seguro de Guarderias
y Prestaciones Sociales es igual a 1% del salario
base de cotizacion. Con esta prima se estima que
de continuar con el nivel de cobertura actual en el
servicio de Guarderia, este seguro observara una
situacion financiera estable en el corto y mediano
plazos.

e Los resultados muestran excedentes durante
casi todo el periodo de proyeccién, mismos que
equivalen en promedio anual, a 5.3% de los
ingresos estimados, estos resultados positivos
se explican por un crecimiento sostenido en los
ingresos de 2.5% en promedio anual y un aumento
en los gastos a una tasa promedio anual de 2.9%, la
suficiencia financiera prevista en el SGPS le permite
garantizar el nivel de cobertura actual en el servicio
de Guarderia, esta sustentabilidad financiera se
debe a que en este seguro se refleja el principio de
solidaridad en la cuota patronal.

e Se muestran los resultados comparativos de las
primas de contribucién de reparto y media nivelada
deeste seguro, actualmente las proyeccionesindican
que la prima de contribucion es superior a la prima
media nivelada; sin embargo, se debe considerar
que el servicio de Guarderia se otorga a 23.2% de
los ninos que potencialmente tienen derecho al
mismo, por lo que ante un escenario de expansion
en esta cobertura se podria invertir el resultado
financiero positivo que observa este seguro,
considerando el escenario en el que se otorgue el
servicio de Guarderia a la poblacién de nifios con
mayor probabilidad de requerirlo equivalente a 50%
del total de quienes tienen derecho, se tendria un
resultado deficitario promedio anual del orden de
43.7% de los ingresos esperados en términos de
primas, para cubrir los gastos de la poblacién con
mayor probabilidad de hacer uso del servicio de
Guarderia se requeriria una prima media nivelada
igual a 1.44% del salario base de cotizacién.
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Guarderias: El ramo de Guarderias de conformidad
con la Ley del Seguro Social, cubre el riesgo de
no poder proporcionar cuidados a los hijos en la
primera infancia durante la jornada de trabajo de la
mujer trabajadora, del trabajador viudo, divorciado
o aquel a quien judicialmente se le hubiera confiado
la custodia de sus hijos, este beneficio se puede
extender a los asegurados que por resolucién
judicial ejerzan la patria potestad y la custodia de
un nifo, el servicio de Guarderia del Instituto tiene
capacidad para proporcionar atencién y cuidado a
mas de 250 mil nifos, entre los 43 dias de nacido y
los 4 afios de edad, este servicio incluye ademas del
cuidado diario, el trato del personal, las condiciones
generales de las instalaciones, el desarrollo integral
en aspectos de salud, lenguaje, alimentacion,
psicomotricidad, socio-afectivos, cognitivos,
impulsando la estimulacion temprana de las ninas
y los nifnos; todo ello en condiciones de calidad,
seguridad y proteccién adecuadas.

Al encontrar en las guarderias un ambiente propicio
para la atencién y educacion de los nifios, las madres
y padres o tutores beneficiarios pueden realizar sus
labores con tranquilidad, la cobertura del servicio de
Guarderia es una prioridad para el IMSS, el Instituto
presta el servicio de manera directa en sus propias
instalaciones, por medio de los esquemas Ordinario
y Madres IMSS, asi como de manera indirecta
por medio de terceros, a través de los esquemas
Vecinal Comunitario Unico, Reversién de Cuota,
en el Campo, en Empresa y Guarderia Integradora.
Al 31 de diciembre de 2018, el Instituto contd
con 1,418 guarderias con capacidad de atencién
de 250 mil nifos, de esas guarderias 142 eran de
prestacién directa que representé 10% del total
de las guarderias, con una capacidad instalada de
29,529 lugares y 1,276 guarderias de prestacion
indirecta, con una capacidad instalada de 220,875
lugares, lo que representaba 90% de las guarderias,
como puede observarse de forma desagregada por
delegacién en el cuadro.



Andlisis financiero complementario del ramo
de Guarderias de la prima de financiamiento de
1% correspondiente al Seguro de Guarderias y
Prestaciones Sociales, al menos 80% se destina a
cubrir los gastos derivados del otorgamiento del
servicio de Guarderia 116, aunque la contabilidad
institucional no se presenta por ramo de
aseguramiento, separando el ramo de Guarderias
del de Prestaciones Sociales, en este apartado se
muestra una estimacion de la situacién financiera
que observa el ramo de Guarderias en los ultimos
6 afos, de 2013 a 2018 el ramo de Guarderias ha
observado excedentes crecientes en su resultado
financiero, esto es debido a que por un lado se ha
tenido un incremento real promedio anual de 4.6%
en las cuotas patronales equivalente a un total
acumulado de 4,097 millones de pesos y por otro
lado el gasto corriente operativo se ha contenido
al crecer en 1.6% en cada ano, destaca que el gasto
por servicios de personal ha disminuido 0.9% en
promedio anual en el periodo seinalado, en términos
reales el resultado positivo en el ramo de Guarderias
se ha duplicado en el lapso mencionado pasando de
2,048 a 4,901 millones de pesos, estos resultados
positivos en combinacion con la implementacion
de las estrategias de contratacién de servicios de
Guarderia que realiza actualmente el Instituto
permitirdn optimizar los recursos institucionales a
fin de reducir el rezago en la demanda no atendida.
Expansién y ampliaciéon de las guarderias Con el
fin de lograr una mayor cobertura del servicio de
Guarderia, el Instituto consideré dos principales
estrategias para atender la creciente demanda del
mismo: “i) la contratacion de nuevas guarderias,
y ii) la ampliacion de la capacidad instalada en
guarderias en operaciéon” Como parte de la
primera estrategia durante 2018 las delegaciones
concluyeron las contrataciones iniciadas en 2017
mediante los procedimientos previstos en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, logrando adjudicar 6,840 lugares
en 31 guarderias, asimismo para incrementar
la cobertura se celebraron ocho convenios de
subrogacion del servicio que representaron 964
nuevos lugares: tres convenios se formalizaron con
patrones para instalar guarderias en sus empresas,
uno se suscribié para operar una guarderia en el
campo Yy cuatro obtuvieron viabilidad arquitecténica
para ofrecer también el servicio a los hijos de
madres trabajadoras que laboran en el campo, de
igual forma, se autorizaron 335 nuevos lugares
mediante la estrategia de ampliacién de capacidad
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instalada en las unidades que prestan el servicio
con el IMSS, de esta manera, durante 2017 se
adjudicaron 21,201 nuevos lugares y para 2018 se
logré la adjudicacién de 8,139 mas, concluyendo asi
conunavanceglobalregistradode 29,340, para2018
se concreté la mayor parte de lugares adjudicados
en las distintas fases de la expansion emprendidas
desde 2015, en 2018 iniciaron operaciones 72
nuevas guarderias con 15,482 lugares y 53 mas las
que ya prestaban el servicio, ampliaron su capacidad
en 1,973 lugares, lo anterior permitié aumentar la
oferta del servicio en 17,455 lugares, logrando una
cobertura de la demanda de 24.8% e incrementado
la capacidad de atencidon hasta 250,404 ninos.
Continuidad en la prestacion del servicio de
Guarderia Durante el primer cuatrimestre de
2018 y con la finalidad de asegurar la continuidad
del servicio se llevaron a cabo las gestiones para
la autorizaciéon de la contrataciéon plurianual
por 5 afnos de 334 instrumentos juridicos que
originalmente concluian su vigencia el 31 de
diciembre de 2018, obteniéndose la aprobacién
del Comité de Prestaciones Econdémicas vy
Sociales y la consideracion del gasto respectivo
en el anteproyecto de presupuesto para 2019,
con motivo del cambio de Gobierno el Instituto
resolvié dejar pendiente la determinacién del
Consejo Técnico respecto a la contratacién
plurianual, en tanto la administracion entrante
decidia las condiciones para los instrumentos
legales que vencian en diciembre de 2018, no
obstante valorando el interés superior de la nifez
y que el Instituto esta obligado a proporcionar el
servicio de Guarderia por mandato constitucional
a fin de evitar poner en riesgo la continuidad del
mismo y por lo tanto afectar a los trabajadores
usuarios, se consideré viable la celebracion de
convenios modificatorios para ampliar la vigencia
de los contratos de prestacién del servicio hasta
el 29 de marzo de 2019, conforme a lo dispuesto
por el Articulo 92, primer parrafo del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el resultado de esta
accion fue la suscripciéon de 326 convenios de
ampliaciéon de vigencia que permiten contar con
mas de 59 mil lugares para el otorgamiento del
servicio, la diferencia en el nUmero de contratos
se debié a que dos guarderias dejaron de prestar
el servicio en el segundo semestre de 2018 y seis
convenios de ampliacion de vigencia no fueron
suscritos por decisién del propio prestador o



bien porque las guarderias no cumplieron con los
condicionamientos establecidos en su contratacién
de origen, en paralelo se implementaron acciones
de mejora en esos contratos y convenios con el fin
de lograr cambios e innovaciones que flexibilizan
algunos procesos teniendo siempre
prioridad la seguridad y el bienestar de los nifos.

como

Propuesta

Ante el déficit presupuestario de .44 en la rama
seguro de guarderias es necesario tomar la decision
aportando esta cantidad, en forma tripartita Patrén,
Trabajador y gobierno para que este seguro sea
autofinanciable de esta forma poder otorgar el
servicio de Guarderia a todos los derechohabientes
del IMSS eliminando la lista de espera para otorgar
el servicio de guarderias a quienes lo requieran.
Y formular leyes para que las guarderias esquema
Vecinal Comunitario por convenios de subrogacién
tenganigualdad derecursos, buscando quelas guarderias
del IMSS lo conviertan en mayor capacitacién del
personal y servicios de mayor calidad para los menores.

Conclusion

Después de la tragedia ocurrida el dia 5 de junio
de 2009 en el incendio de la guarderia ABC donde
lamentablemente fallecieron 49 nifios por la negligencia
delosduenos,asicomodelosresponsablesqueotorgaron
los permisos respectivos cuando las instalaciones no
cumplian evidentemente con la reglamentacion de
proteccién Civil, como lo muestra el antecedente del
8 de julio de 2005, la Guarderia ABC fue inspeccionada
por José Verdugo Ibarra, un arquitecto independiente
contratado por el IMSS, y el cual en su reporte
establecié una serie de irregularidades tales como
que: el inmueble no contaba con lo necesario para la
seguridad de los nifos y las personas que se alojaban en
su interior, vulnerando con esto las siguientes garantias:
1. Los derechos del nifo y el principio de interés
superior

El derecho a la proteccién de la vida

El derecho a la integridad fisica

El derecho a la seguridad social

El derecho a la salud

vk own
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Por su parte, el 13 de marzo del aflo en curso entré
en vigor un decreto por el que se garantizard la
atencion médica a las victimas, tanto menores, padres y
maestras, que resultaron lesionados por el incendio de la
Guarderia ABC amparando alrededor de 180 personas,
la decision del presidente mexicano implica la entrega
de una pension vitalicia para los menores afectados que
a partir de los 18 afios, “tengan una lesion incapacitante
por quemaduras que les impida mantenerse por su
propio trabajo”, e incluye a las madres de los menores
que perdieron la vida en el incendio., También el
Director del Seguro Social aclar6 que las personas
afectadas buscaban certeza juridica y en ese sentido se
firma un nuevo decreto que ampare justamente todos
sus derechos con la visién de garantizar los derechos
humanos por parte del gobierno; se garantizara atencién
médica a través del Instituto del Seguro Social a nifios,
padres, madres, maestros y adultos expuestos a gases
téxicos producto del incendio, después de cada ano
pedir justicia, y a 22 afos el 27 julio de 2021 se firma
la NORMA 3000-001-018n PARA LA OPERACION
DEL SERVICIO DE GUARDERIAS. Firmada por el Dr.
Mauricio Hernandez Avila Titular de la Direccién de
Prestaciones Econémicas y Sociales. COORDINACION
DE MODERNIZACION Y COMPETITIVIDAD
MOVIMIENTO VALIDADO Y REGISTRADO
ACTUALIZACION 27 JUL. 2021. Este documento de
36 hojas nos da la reglamentacion, lineamientos para
seguridad de los menores, padres que dejen en las
guarderias a sus hijos y detalla la responsabilidad de
cualquiera que sea omiso ante al otorgar los permisos
a cualquier guarderia que no cumpla con esta norma.

No cabe duda de que eventos tan lamentables como
este, nos brindan una leccién acerca de la importancia
de la prevencién mediante los mecanismos establecidos
en el Sistema Nacional Anticorrupcién y la atencion
de las mejores practicas internacionales en la materia,
de lo contrario solo alcanzaremos en nuestro pais
apenas a ser reactivos ante los acontecimientos
indeseables, como tristemente sucedié en este caso.
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Ley de Ingresos y Presupuesto
de Egresos en Municipios

Sin duda, dos de los temas mas importantes dentro de la
vida administrativa y operacional en la vida continua de
un Municipio, lo constituyen la elaboracién de su Ley de
ingresos y presupuesto de ingresos y el Presupuesto de
Egresos, temas que enseguida abordaremos:

A. Ley de ingresos y Presupuesto de ingresos

De conformidad con el articulo 4° de la Ley de Hacienda
Municipal, Las leyes de ingresos y presupuestos
de ingresos de los ayuntamientos  estableceran,
anualmente, los ingresos ordinarios que constituiran la
Hacienda Publica Municipal, asi como los montos de las
cantidades estimadas que se recaudaran en el ejercicio
fiscal de que se trate, ylas tasas, cuotasytarifasaplicables
a las contribuciones, es decir, en tal documento se
establecera que tipo de ingresos ordinarios se recibiran,
situacion que demarcard los conceptos a recibir, los
Ayuntamientos no podran cobrar contribuciones que no
estén establecidas en la Ley de Ingresos del Municipio o
sean decretadas por el Congreso del Estado.

De acuerdo con los articulos 181 y 136 de la
Constitucion Politica del Estado de Sonora y articulo
51, fraccién IV de la Ley de Gobierno y Administracion
Municipal (LGAM), El Ayuntamiento deberd someter
anualmente al examen y aprobacién del Congreso del
Estado, su proyecto de Ley de Ingresos y Presupuesto
de Ingresos, durante la segunda quincena del mes de
noviembre de cada afio. De no cumplir con lo anterior, el
Congreso declarara aplicable para el siguiente ejercicio
fiscal la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Ingresos
que se encuentren vigentes. En su caso, el ejercicio
de todo ingreso adicional o excedente que reciba el
Ayuntamiento, debera ser informado al Congreso del
Estado.

El Ayuntamiento podra autorizar el ejercicio de los
ingresos extraordinarios que se obtengan en los diversos
rubros de la Ley de Ingresos aprobada. Los ingresos
extraordinarios antes sefalados seran aplicados a los
programas prioritarios que, a propuesta de la comision
de hacienda, patrimonio y cuenta publica, autorice el
Ayuntamiento Art. 153 LGAM)

C.P.C. SAUL LOPEZ MONTIEL
Presidente del INCP

B. Presupuesto de Egresos

Un punto muy importante referente al manejo de los
egresos municipales, situacidon que resulta en punto en
su mayoria de las veces, violentado en las revisiones de
auditoria realizadas, es lo estipulado en al articulo 150
de la Constitucion (CPES), al sefialar que “Los recursos
econdmicos de que disponga el Gobierno del Estado, los
municipios, asi como sus respectivas administraciones
publicas descentralizadas, y los organismos auténomos,
se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para cumplir los objetivos y
programas a los que estén destinados.”

Para el cumplimiento de los objetivos de los programas
que deriven del Plan Municipal de Desarrollo, la
administracion publica municipal directa debera
elaborar un programa operativo anual y, en el caso de
las entidades paramunicipales, cada una de ellas debera
elaborar su propio programa (Art. 126 LGAM)

En caso de que al treinta y uno de diciembre del afio
que corresponda, el Ayuntamiento no apruebe el
Presupuesto de Egresos que regira el préximo afo, se
declarard aplicable para el siguiente ejercicio fiscal, el
Presupuesto de Egresos que se encuentre vigente,



solo en lo relativo al gasto corriente, situaciéon conocida
como reconduccién presupuestal.

El programa operativo anual debera ser la base para
la presupuestacién de los egresos municipales, cuyo
proceso se realizard conforme a los métodos y plazos
que determine la unidad administrativa responsable de
la funcion de planeacion municipal (Art 127. LGAM)

El Presupuesto de Egresos Municipal serd el que
apruebe el Ayuntamiento respectivo, contendra el
ejercicio del gasto publico municipal -desde el primero
de enero hasta el treinta y uno de diciembre del ejercicio
fiscal correspondiente referido a los programas, las
actividades, las obras y los servicios publicos previstos
en las dependencias y entidades de la administracion
publica municipal (Art. 129 LGAM)

El Presupuesto de Egresos regulard el gasto publico
municipal y se formulard con base a los objetivos y
metas que se sefalen en el programa operativo anual.
Asimismo, se estableceran los importes respectivos
a nivel de partidas, mismas que estaran definidas en
el clasificador por objeto del gasto aprobado por el
Ayuntamiento. (Art. 131 LGAM)

ARTICULO 133.- Para la asignacién de las previsiones
de gasto publico municipal la Tesoreria Municipal
proyectard y calculard los egresos del gobierno
municipal, haciéndolo compatible con la disponibilidad
de recursos al proyectar y calcular los ingresos del
Municipio.

En la proyeccion del ingreso a que se refiere el parrafo
anterior, la Tesoreria Municipal deberd considerar las
necesidades de gasto publico municipal, la utilizacion
del crédito publico, en su caso, y la sanidad financiera
de la administraciéon publica municipal.

La proyeccion y calculo del egreso deberd conformar
el proyecto de programa anual de gasto y contener las
asignaciones sectoriales del mismo. (Art. 134 LGAM)

Una vez realizado el proyecto de programa anual de
gasto, se comunicara a las dependencias sus respectivas
estimaciones de techos financieros, conjuntamente con
los lineamientos generales que se establezcan para la
formulacién del proyecto del Presupuesto de Egresos.
(Art. 135 LGAM)
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Para la formulaciéon del proyecto de Presupuesto de
Egresos las dependencias y entidades elaboraran,
oportunamente, sus anteproyectos de presupuesto, con
base en las normas, montos y plazos establecidos.

Las entidades paramunicipales formularan sus propios
anteproyectos de presupuestos de egresos y, previa
autorizacién de sus érganos de gobierno, los remitiran a
la Tesoreria Municipal, para que ordene su incorporacion,
en capitulo especial, al proyecto de Presupuesto de
Egresos del Ayuntamiento (art 136 LGAM)

De conformidad con el articulo 138 LGAM, el proyecto
de Presupuesto de Egresos que presente la Tesoreria
Municipal a la comisién de hacienda, patrimonio y
cuenta publica del Ayuntamiento, debera contener:

1. Descripcion de los principales programas que
integren el proyecto de Presupuesto de Egresos,
enunciando los objetivos, las metas y las prioridades
globales, asi como las unidades responsables de su
ejecucion;

2. Descripcion de los programas a cargo de las
Comisarias y Delegaciones, enunciando los
objetivos y metas a realizar durante el ejercicio
fiscal;

3. Definicién de bases para el calculo de los conceptos
de gasto tales como servicios personales,
tabuladores de sueldos, transferencias y subsidios,
asi como inversién en infraestructura;

4. Explicacion de los programas que observan dos o
mas ejercicios fiscales;

5. Estimacion de ingresos y proposicion del gasto del
ejercicio fiscal para el que se propone;

6. Ingresos y gastos realizados en el ultimo ejercicio
fiscal;

7. Estimacion de los ingresos y gastos del ejercicio
fiscal en curso;

8. Situacién de la deuda publica municipal, al fin
del ultimo ejercicio fiscal y estimacion de la que
se tendrd en los ejercicios en curso e inmediato
siguiente;

9. Politicas de gasto, ejercicio del presupuesto y
rendicion de cuentas al Ayuntamiento.

El proyecto de Presupuesto de Egresos debera incluir
la calendarizacion del ejercicio por cada mes, a nivel
de capitulos y especificando importes por conceptos y
partidas en forma consolidada respecto al total de dicho
presupuesto. (Art. 139 LGAM)



Los importes presupuestales de egresos incluidos en el
citado proyecto deberan ser ajustados al monto total
que contenga la Ley de Ingresos y Presupuesto de
Ingresos del Ayuntamiento que apruebe el Congreso del
Estado, para el mismo ejercicio fiscal. ( Art. 140 LGAM)

El ejercicio del Presupuesto de Egresos comprende el
manejo y aplicaciéon de los recursos que realizan las
dependencias,entidades,ComisariasyDelegacionesdela
administracion publica municipal, para dar cumplimiento
a los objetivos y metas de los programas a que se
refieren los presupuestos aprobados. (Art. 145 LGAM)

La Tesoreria Municipal efectuard la apertura del
Presupuesto de Egresos, con base en la aprobacién
previa que del mismo haya realizado el Ayuntamiento;
para tales efectos, comunicard a los titulares de las
dependencias y a los directores de las entidades los
montos globales de las asignaciones de gastos que
se autorizaron, con sus correspondientes partidas
presupuestales y el calendario que, para el ejercicio
de dicho gasto, se haya aprobado. (Art. 146 LGAM)

Los montos asignados a los programas que integran el
presupuesto de Egresos, establecen el limite maximo de
su ejercicio; por tanto, no podran suministrarse recursos
presupuestales mayores, salvo que, de conformidad con
las disposiciones aplicables, se efectiien transferencias
entre partidas o se otorguen ampliaciones previamente
autorizadas por el Ayuntamiento. (Art. 147 LGAM)

Los titulares de las dependencias, los directores de
las entidades, los Comisarios y Delegados, seran
responsables tanto del avance de los programas a su
cargo, como del manejo de los recursos a ellos asignados.

Comentar la problematica operativa del manejo
del presupuesto de egresos es muy amplia,
situacion que para efectos de este aportacién sobre
este tema, nos limita la extension de nuestros
comentarios, por lo que en muchos aspectos solo
consistié en mencionar la base legal de los mismos.
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El control interno

El contrad inlérmao &2 un prooesd, eecutsds por la lunta Directive ¢ Cansaja de Administracion de una
arganizackn, por su grupa directhes [gerendal) v por el resto del persanal, disefiado especificamants
para propordonarles seguridad razonable de conseguir en la empresa las tres siguientes categorias de
afjEtivos:

1. Efectividad vy efioenoa de las operagones
2. Suhcienciay confiabilidad de la informacidn financera
3, Curnglimeanite de las leyes v regulationes aplicables

Can &l pasar del tiemps lod cantreles internos han sumentada, en la antipliedad v durante mas de wn
sighp, las primaras arganizaciomes constituidas aran dirigidas por sus dusfies, quisnes supanasaban
directamente sus actividades, bajo procedimientos de control elaborados par ellos mismos.

El trabajo dal control interno ha astado menospreciade por algunos v basicamants a5 parque alll hamos
encontrada que &3 un temna de dejar para més: luegs, de dejar para cuando 223 2| mejor memento, ¥
resulta gue el mejor maments no e diferente al ahara,

&lgunas arganizaciones desconocen |a importancia ¥ = valar que tiene | control interno dentro de lag
operaciones ¥ los procesos, se encuentran diferentes mitos que npiden y limitan que las
arganizaciones den & paso a dirglr desde |3 formalidad de paliticas v procedimbantos astructurados y
documentados.

& continuacidan se relacionan algunos mitos por o cusales las organizadones no implementan sistemas
de contral intema:

Creer estar én un mvel de condiane tal, que sepuraniente el reconocer gue pusden [legar a tener
Falkas en bos eguipos de trabajo, también e reconocer que pudieron haber fallado en el proceso.
EN comtrol intermoe es para ke organizaciones gramdes

Tsenen la mencalidad de ~primere vender v luego pensar en los niesgos v Llos comroles™

Los mesgo v controles distan de la estrategia

Lo comtroles som costosos v por eso prefiene no aplicarlo, opia por vivir sin comtrol y ser  libee
en el desamrollo de bos temas, los proceses v los producios,

&b d B

Lo gue ha venids cambiands los marcos de trabajo ¢ las arienfadiones de |os oltimes -II"'I-M-. #E U R
cantrol intermo estd orientado v aflangado en la estrategia de la organizacidn. i s en donde se we con
res ultades claramente madibles que sé puede apsantrar @8 alinacicn entre |6 gue & esla controlamda
¥ & donde la organizacion quiere llegar, lo gue guiere alcandar, cuales son las metas,
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La ausencia de camtrel interng, no salo pusde materializar riesgos de pardidas econdmicas, perdidas de

inwentarios, procesos legales, entre otros, sino que ambién puede materializar nesgo en la reputacion,
perdida de imagen, afectacion ded buen nombre de la Organizacion.

cCwinto fe cuesta a una organizacidn construir un buen nombre?
y que tan fdcll se puede perder por dejar de hacer un control.

COoso

[Committes of Sponsoring Ovganizations of the Treadway Commission )

i Clué &5 COS0 v para qué sirve?

El informe CO50 a5 una metodelegia para impleamentar un sistema de contral interna, Esta integrada
por 5 componentes, a sabar: ambiente de contral, evaluacidn de resgos, actividades de control,
infermacidn ¥ comunicacién v actividades de moniteren,

Es la metedolegla mas wsada en @l munde para el contred interno en las organizadones, para kegrar 2
ohjetivo de CO50, se debe incorporar come parte del A0N de la empresa y de su funcionamiento para

hacerla completament= integrado y que cantribuya al alcance de las estrategias gue la arganizacidn ha
establecdo para lograr cumplir sus metas. 0 mame bwwre o s

g sivabers dea e oo
(At ot o T ]

LN TN, § PR 3 e |
MEss Ba b Wy
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1.  Enforno interno o Ambiente de control: Es of fundamernts de

laz de=mds componsEntes, pues oer disoplng ¥ oergarica
sdondadaments la estructura emgresarial, al determinar L
estrategias v lo= ohistives, estructurar las achvidades dsl
negocia e klentificar, valares i pcliaer sabee i nedgod

Exdsten warles elementos Impoefanies gue influyen en el
gmbeente de contred gue debsn ==guirse,
divulgarse, &stos son los valores dticos de la emtidad, la
rompetenoa ¢ desarmalla del personal el estile de operacicon
de la adminisiracidn, la manera de akignar avionds y

responsabifidad vy |a flcsofla de la adminkstrackin en riesgaos.

& Ewsluaciin de riedgas: B la

identificacidn ¢ andlises  de  despos
redewantes para @l logro de los objetivas
¥ la base para determinar la farma en
quee Calbes fiesgas dels=en ser mejoradog
Azl mismo, @ refere al mecaniszmo
necesarid pars dentificar y manegr
resgns especiticos ascciados con los
rambics, famo los gque influyen en o=l
enborms de |G Grgnni Zeidn GOirs &n su
inteErkar.
En icda orpanizzcian, s indispesable
gl astablecimiento de obptivos Canto
glaobalez de la organicaddn como de
mtwicades relevantes, abianierdls can
gllo una base sobre la oual =ean
idertificadios v anabzados los factores de
Mespe Ue amenazan su  apormenc
CLEm T ek o

aplicars= g

3. Actividades de cantred: Scn acguellas que

realiza ba perencia y demas personal de la
arganizacdn para cumple diarisments con
as actnedades asignadas. Esfas actendsdes
wnlahn pxprocades an las politices, dslemag y
orocedimiertas.

Las actividades de conbrol fiersn distingas
carsckeristicas. Pueden =er manuales o
0 pidtar Jacas, adrninistrativas i
aperaconales, Renerales o especificas,
preventiiad o detedtivas,

Las achvidades d= combnal son importantes
i Sl porgue gn S miBmas implEan la
foema correcta de haosr fas cosas, =no
dubida a que son & medic dénes de
asBguUrar en mayor grado o logre de
abjeteas.
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d. Infermaciony Comunitacion: La pestidndesla

empresa y & progreso haca los objetivos
establecdos implican gue la informaecion =s
necesaria en odas s reveles de la empresa,
por o tanto &l personal debs no sobo captar
1] irfcrmacicn, Lina tambign
intgrcambiarla para desarrgllar, gesticnar y
coerbralar sus opeEraciornes.
La  informadicn  dom loa  dalad  que e
fombEnan ¢ srmbelizsn con Base 5 |8
relevarcia para  lor ssquerimeentor  de
infarmacikin. Es importante que= la direccicn
disponga de datos fiables, a la hora de
efectuar la planificacidn, preEparar
presupuestas, v demds actividades. Fs par
esto que la Informacion debe ser de calidad y
temier #n cupnia 1oz Sguientes aspecies,

+  Contepids: LPresenta toda la
irformad&n neczsaria?

# Oporturedad: § Se facilita en 2 tiempo
adecuada?

& Achuabdad: § Estd disponible la
irfeernacidn mds reckente?

¢ Exaditud sLas datos son cormechos v
fighlasy

v Accesibildad, §La informaticn pueda ser
ahitenida Mcilmsente por las pedsonas
afecyuada

‘h-mumnmtm
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5. Actividedes de Supervisidn: La evalustion debe
comducir & la wentificacon de los controles débiles,
msufioent=s o irmecesanas, para promayer oon el
apoyo deodido de la gerencia, su robustecimiento e
implartacidn Esta evaluackdn pusde llevarse 3 cabo
de tres formas: durante la reabzacicén de las
acthvidades diarias en bas distintas niveles de la
arganizacking de manera separada por personal que
ne e ol responsale directo de la sjecucian de lak
activalpdes |ircluidas las de cangrel) v medianta la
combenacidn de s des larmas anter@mes, Para un
afacupdn seguimienio [monilonea] e deben tener
#n cuenta ba siguientes reglas:

# El persanal debe obtener svidencia de que el
conbral intenno estd funcionando

= 5 la=z comunicaciores axternas cormoboran la
nfarmaciin generada smbemamente.

w 5o glalwen afactuar AR crwes. periddicas de las
cantidaces regidirade en &l ddtema de inlTarmacdn
combaf e con el Tees de los actas,

# Rewisar sl se ham Implemeentsdo  conbrolies
Feronandados po o AUEToneS e rnces y Satarnoe;
@ par @l cantrarie nis e hia hecho neda ¢ poo,

= % zom adecusdas, efectivas vy confebles las
sctivsdades del departamernts de |la suditoria inkerna.
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{1 d= septiemiore de 20022

Azunio:  Nombres de las personas que ooaparan los cargos en el
Camité Ejecutiva Regioral, par el perioda 2022-2023,

A LOS CUERPCS [NRECTIVOS DE LOS COLEGICOS IWNTEGRANTES DNEL INCP

El Comité Epecutivo Hegional del Irstiuio del Moroeste de Confadores Pdblicos, &:C, dandao
cumplimienta con lo dispuesto con ol artiosle 525 de nuestros estatutos, se da a conocer los
rambres de las personas gue fueran aprobadas en el pasado Colegio Electoral celetirade en Canciin,
Cro., para otupar o8 puestos de eleccicn en & Comitée Eecutiva Begional a partie del 01 de
raviembre de 2022 hasta el 30 de octubre de 2023,

Fl orden dal Istado que s2 muestra a continuacidn, astd acorde con el comunicada recibidoe al 21 de
julo de 2022, por parte de la Comkiin Orlentadora de Elecclones, El CER queda integrado de la

sguente forma:

Fara ocupar = cargo de:

Presidente:

Vicepresidercia General

Tesgrers:

Auditar de Gestidn

Auditar Financero

Vioepresidente de Legislacian
Yicepresidenca de Fiscal
icepresidencia Sector ampresas
Yicepresidencia de Docercia
Vicepresidentia sector Gubemamental
Vicepresidencia de Apayo 3 ssocisdas
Vicepresidencia de Caldad de la prictica prafesional

Wioepresidenca Asuntas Internacionales

CPC Raymundo E. Velarde Miller
CPC Guilermo Williamrs Bautista
CPC Jose David Mazalo Salazar

CPC Leonarda Méndei Cervantes
EPE Maruel Alonso Quintero Garcia
CPC Sandra Edith Gomez Dominguer
CPC Wictor Marwel Prieto Gastelum
CPC Fernardo Bomero Melgar

CPC Spcorre Ceballos Herrera

CPC Jesis Porce Rivera

R Sergio Leswa Esgquer

CPC Sergin Rodriguez Chive:

CPC Evangelina Contreras Caro
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Contadores Publicos

‘"p:F ) Begidon Noroeste
Vicepresidencia de relacones y difusicn AL Mario Alberto Cuadras Alvares

Instituto Mexi d
ﬁ,f% MsLa i EXICAanG dg

Yicepresidenoa de Practica ssterna CPC Aracely Espinoza Ceballas

Nuestro recorodmiento a b labor institucional desarrollada por el auditor de gestion, CPC Jose
Raman Parra, quien en su furcidn de presidente del Calegio Blectoral ercabezo el procese de
viotadkin, ya fodas y cada unn e los miembros de la COE par su frabajo an la revisian del proteso
en general,

Una falicitacion a cada integrante de los elementas gue conformaran el Comite Ejecutiva Regronal
de| INCP, por el penoda 202F-2023, que estamos s=guros seguiran trabajando por 2| fortalecimienta
e la regidn Noroesle ¥ en beneficio de los asociados de cada colegio profesionsl

Raciben un cordial saluda.

ie?’ﬂ'z;__.;---"

C.F.C. Saul Lispez Mot el
Fresidente del IRCP



